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RESUMEN

En este articulo, se presenta el disefio instruccional constructivista de la
Asignatura “Las TIC aplicadas a la Educacion” la cual servird como un aporte a la
mejora del curriculo para el Pensum de la Licenciatura en Educacion Preescolar
de la UNA, buscando responder a las debilidades detectadas en los estudiantes

frente al uso de las TIC.
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ABSTRACT

In this article, the creation of the Subject "ICT applied to Education " which will
serve as a contribution to improving the curriculum to the curriculum of the
Bachelor of Preschool education , seeking to respond to weaknesses in presents
students against the use of TIC.
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RESUMO

Neste artigo, apresenta-se a criagdo da Matéria “A TIC aplicadas a Educacao” a
qual servira como um contribua a melhora do curriculo para o Pensum da
Licenciatura em Educacdo Preescolar da UNA, procurando responder as

debilidades detectadas nos estudantes em frente ao uso das TIC.

Palavras-chave: Educacdo preescolar, Atualizacdo curricular e Tecnologias da

Informacéo e a Comunicagéo.
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En el presente articulo se expone un estudio que tuvo por finalidad la
propuesta del Disefio Instruccional constructivista de una asignatura para
estudiantes cursantes de la Licenciatura en Educacion mencion Preescolar de la
Universidad Nacional Abierta (UNA), cuyo enfoque se enmarcé en las Tecnologias
de Informacion y Comunicaciéon y su aplicacion en el campo educativo.

La estructura desarrollada en la investigacion correspondié a la metodologia
propia del disefio educativo constructivista de Escontrela. (2003), que presenta
tres fases: marco referencial, marco explicativo y el disefio de la unidad de
formacion. En el marco referencial, se identifican los requerimientos y necesidades
de formacion a nivel de los estudiantes en el uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC), documentandose y contextualizandose la
necesidad de formacién y formulandose el propésito de solucion.

De igual manera, en el marco explicativo, se desarrollaron aquellos
aspectos que le dieron apoyo tedrico-conceptual a la propuesta de solucién de la
necesidad atendida. Ademas, se compararon las teorias de aprendizaje y algunos
modelos de disefio instruccional. Posteriormente se desarrollo el disefio de la
unidad de formacion, expresando la propuesta en toda su extension.

Al finalizar, varios expertos, a través de una evaluacion formativa, hicieron
aportes que favorecieron la propuesta del disefio; la cual constituira una
contribucion de gran trascendencia para el contexto de la educacion en general y
de la educacion impartida en la Universidad Nacional Abierta, en particular en la

Licenciatura de Educacion Mencion Preescolar.
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Planteamiento del problema

El advenimiento de la sociedad de la informacion y el conocimiento es una
realidad innegable. En la actualidad nos hallamos ante una nueva etapa del
desarrollo humano, en la que las TIC juegan un papel esencial. Dichas tecnologias
se producen en forma constante y veloz, propiciando en el fendmeno de la
globalizacion nuevas dimensiones en sus diversos ambitos, como lo son en lo
social, politico, econémico y educativo.

Estos vertiginosos cambios, plantean a la sociedad del siglo XXI la
necesidad de construir huevos conocimientos, asi como adquirir habilidades vy
destrezas para abordar los problemas sociales. “En el marco de la Cumbre
Mundial de la Sociedad de la Informaciéon -CMSI-, hay dos términos que han
ocupado el escenario: sociedad de la informacion, y sociedad del conocimiento,
con sus respectivas variantes”. (Romero, 2012, p.34)

De acuerdo con lo expuesto, en el ambito de la educacién universitaria, el
desarrollo de esta sociedad del conocimiento, precisa de estructuras organizativas
flexibles que posibiliten, tanto un amplio acceso social al conocimiento, como una
capacitacion personal critica que favorezca la interpretacién de la informacién y la
generacion del propio conocimiento. A tal fin, la educacion universitaria se ha
encargado de la formacion de nuevos profesionales, que respondan a las
necesidades que demanda la sociedad de la informacion y el conocimiento, con
vision profundamente competitiva y adecuada utilizacion de los medios,

herramientas y estrategias para su aplicacion didactica.
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Con relacion a lo antes sefialado, esta formacion se debe asumir como
herramienta praxioldgica y Gtil para aceptar los cambios y transformaciones que se
experimentan en el sector educativo, sobre todo el destinado a la formacion de
docentes, ya que la sociedad actual requiere de un educador preparado con una
serie de competencias vinculadas con el manejo y dominio de las tecnologias.
Cabe resaltar en este punto, que en medio de todo este mundo cambiante, se
encuentra el sistema educativo formando a todos los docentes, ya que ellos son
considerados como las claves del cambio, debido a que en la actualidad adn
permanecen estructuras y modelos obsoletos que no parecen responder a las
necesidades de los alumnos, a la sociedad, ni a las demandas del mercado de
trabajo.

De esta manera, este cambio no solo debe situarse en las habilidades
meramente instrumentales, sino en los procesos mentales en cuanto al manejo de
la informacion y la importancia de disefiar o implementar estrategias didacticas al
estar frente al grupo y trabajar los contenidos curriculares con el fin de lograr que
los alumnos adquieran aprendizajes significativos.

Considerando esta realidad, es evidente la necesidad de formar a los
futuros docentes en el uso de las TIC, y de esta manera, puedan incorporarlas
posteriormente en su practica pedagogica. En la actualidad, existen iniciativas muy
alentadoras al respecto. Diversas universidades han incorporado en su pensum de
estudios, catedras relacionadas con el tema, no solo para el quehacer pedagdgico,
sino para la vida profesional y personal del docente; centrada en la

fundamentacion tedrica-pedagogica y didactica; que implica ademas el uso de las
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mismas en el desarrollo de las competencias necesarias para trabajar en
proyectos o experiencias, que impacten de manera creativa y significativa en todos
los niveles y modalidades del sistema educativo. Entre las universidades
venezolanas que ya han agregado a su pensum de estudios de diferentes carreras
las TIC se encuentran: Universidad Catdlica Cecilio Acosta (UNICA) y la
Universidad Rafael Belloso Chacin (URBE), tal como lo asevera el autor Villalobos
(1998), en su estudio sobre Las tecnologias de la informacién y la comunicacion
en la gestién y aprendizaje tecnoldgico. Un estudio de caso de la Escuela de
Comunicacion Social de LUZ. Estado Zulia.

De esta manera, “la existencia de propuestas de esta indole, que
contribuyan a generar un aprendizaje y desarrollo de competencias desde la
Optica pedagodgica, implican cambios de actitud en los docentes frente a las
tecnologias” (Monzant, 2006, p.27). Estas practicas concretas, permiten su uso
con sentido pedagdégico y cultural. En Venezuela, por ejemplo, existen redes
preocupadas por promover la formacién de maestros en el uso de TIC y en
brindarles apoyo a través de algunas universidades, entidades del estado, portales
educativos, talleres y foros de discusién para que reconozcan y se apropien de la
importancia de tener dominio sobre las TIC, para asi incorporarlas en forma
efectiva en su practica y desempefio profesional, transformando contenidos,
estrategias y procesos, con la perspectiva de contribuir al cambio y la
transformacion de la educacion, la ensefianza y el aprendizaje desde la Educacion

Inicial.
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De acuerdo con lo anteriormente sefialado, es necesario que los docentes
de Educacion Inicial que ingresan al campo laboral, asi como aquellos que ya
estan en ejercicio y los que se estan formando en las universidades, aprovechen
los diferentes recursos tecnoldgicos, a fin de acompafiar los procesos
pedagogicos como medio de ensefianza en los nifios y nifias sin excepcion, para
potenciar el aprendizaje y contribuir a la formacion de una cultura general e
integral de los educandos. “La incorporacion de las TIC en el aula de preescolar,
incluyen actividades destinadas a mejorar la comprension, desarrollar habilidades
y conocimiento de las tecnologias por parte de los docentes y alumnos”. (Monzant,
2006, p.48)

En este contexto se concibe que, actualmente, se constituye en una
necesidad conocer cuando y cdmo encajar el uso de recursos TIC para promover
aprendizajes especificos en el nifio y la nifia. La introduccion de los mismos en el
proceso educativo de los educandos de edad preescolar, ha confrontado
innumerables obstaculos de indole muy diversa, que va desde el rechazo de
algunos educadores al uso de la computadora, hasta el hecho de no comprender
sus posibilidades en el proceso educativo, tanto en la formacién como en el
desarrollo de potencialidades y habilidades intelectuales. “Obviamente, la
educacion preescolar no podia estar ajena al desarrollo tecnolégico y es asi que
se comienza a hablar de una informatica educativa” (Castro, 2011, p.19). La
utilizacion de la computadora en el trabajo educativo exige un disefio,

organizacion, uso apropiado y un conocimiento cabal de sus posibilidades. La
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computadora es un instrumento, un medio en manos del educador, quien dirige el
proceso educativo.

En consecuencia, en el caso de la Educacion Preescolar, la introduccion de
la computacion en el proyecto curricular, no puede ser un fendbmeno aleatorio, sino
todo lo contrario, un plan muy bien pensado y concebido por las implicaciones que
ello tiene en el proceso educativo con nifios de estas edades. “El uso de recursos
TIC para las edades preescolares han de tomarse necesariamente en
consideracion, sabiendo como actuar para que la escuela mantenga el lugar que
debe ocupar en el aprendizaje de los alumnos y en el desarrollo de su creciente
personalidad”. (Rodriguez y Paredes, 2015, p.21)

En la educacion preescolar, la funcidén basica de la computadora es la de
ser un medio de ensefianza novedoso y diferente, que bien dirigido puede facilitar
la asimilacion de los mas variados fines que se plantee la educadora o el
educador, lo que puede contribuir a que los educandos alcancen los logros del
desarrollo correspondientes a sus edades.

En este escenario, la educacion universitaria esta llamada a efectuar
cambios basados en la incorporacién de innovaciones educativas, en el uso
racional de las TIC, que garanticen la formacion de docentes capaces de
responder a las demandas de la sociedad actual. Esta formacion, debe estar
acorde con los nuevos retos que plantea el desarrollo cientifico-tecnologico, la
sociedad del conocimiento y la globalizacion, por lo que es prioritario asumir
diferentes modos de construccion del conocimiento con miras al logro de una

educacion virtual eficaz, eficiente y por ende, efectiva.
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En este sentido, las universidades deben ejercer su rol fundamental, para
transformar la educacion con sentido social y de calidad, al promover cambios que
permitan mayor y mejor acceso al conocimiento, alta calidad y pertenencia social,
valorando para ello, el potencial que las TIC tienen para la educacién, toda vez
qgue abren posibilidades en el proceso educativo, lo cual exige que el o la docente
domine su uso en los procesos de ensefianza y aprendizaje y que posea los
conocimientos minimos que le permitan integrar y operar eficientemente con
creatividad y autonomia estas herramientas tecnolégicas como un recurso mas en
las areas de desarrollo del Curriculo.

Asimismo, el docente debe ser capaz de evaluar el software educativo, los
multimedia e internet para apoyar las actividades de aprendizaje en la
construccion de nuevos conocimientos y determinar la forma y el momento
oportuno para la integracion de estas en su experiencia pedagdgica. De esta
manera, “la incorporacién de las TIC en el curriculo, requiere de nuevas practicas
docentes, las cuales necesitan procesos de formacién y acompafamiento que
garanticen su adecuada integracion durante la formacion inicial y el desarrollo
profesional docente”. (Murcia, 2004, p.87)

Resulta relevante que las instituciones educativas deban priorizar una
preocupacion cada vez mas aguda, conforme avanza el mundo de la tecnologia: la
capacitacion del profesorado, por cuanto son la clave para un aprendizaje de
calidad en general y soportado en la Web, en particular, las universidades como
formadoras de docentes estan llamadas a dar respuesta a las necesidades de

formacion, capacitacion y/o actualizacion de los profesionales de distintas areas
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del saber para lo cual deben desarrollar competencias tedrico-practicas y actitudes
que les permitan desempefiarse eficazmente en este nuevo escenario.

Actualmente, se evidencia en el pensum de estudios de la carrera de
Licenciatura en Educacion, Mencion Preescolar, de la Universidad Nacional
Abierta (UNA), la ausencia de una Asignatura destinada a brindar experiencias
formativas suficientes para que el futuro docente se familiarice con las TIC, por lo
tanto se propone la incorporacion una asignatura relacionada con la misma para
una mejor formacion inicial del profesorado.

Es importante sefialar, que de no atenderse esta problematica, las
universidades pedagodgicas continuaran egresando profesionales de la docencia
analfabetas digitales, sin la oportunidad de apropiarse de una herramienta
fundamental en su formacion para lograr habilidades, conocimientos, actitudes y
valores de trabajo que les permitan contemplar la incorporacion de la informatica
en el aula como un medio o instrumento con dos utilidades: tareas administrativas
y de ensefianza (disefio, adaptacibn o eleccibn de materiales informéticos
adecuados a contenidos curriculares) y como medio o instrumento de aprendizaje
en diferentes areas, con lo cual se estaria formando a un docente desfasado tanto
de la actualidad, como del Curriculo de Educacion Inicial.

La situacion problematica antes sefialada origen al presente estudio que
busca disefiar una asignatura para estudiantes cursantes de la Licenciatura de
Educacion Preescolar UNA, cuyo enfoque se enmarque en las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y su aplicacion en el campo educativo. Ante esta

realidad, que va unida al creciente desarrollo de las nuevas tecnologias de la
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informacion y comunicacion, resulta indispensable que los docentes en formacion
se capaciten en forma permanente.

Por tal motivo, se genera la idea de realizar el Disefio Instruccional
Constructivista de la asignatura “Las TIC Aplicadas a la Educacién”. Cabe
destacar, que “el disefio instruccional representa el proceso que establece
relaciones entre los contenidos del curso, las estrategias instruccionales y los
resultados de aprendizaje deseados”. (Vega, 2001, p.86)

Enmarcada en el area de “Disefio y Medios” de la Maestria en Educacion
Abierta y a Distancia, de la Universidad Nacional Abierta, se realiz6 una
investigacién, de tipo cualitativa, guiada por la busqueda de estrategias
pedagogicas eficaces para conducir al estudiante hacia la integracion de las TIC

como recurso para su futura accion docente.

Modelo Instruccional Constructivista de Escontrela (2003)

Desde el punto de vista metodolégico y conceptual, la investigadora tomé la
aplicacion del modelo de Disefio Instruccional Constructivista de Escontrela (2003,
p.78) que plantea tres fases a saber: Marco Referencial, Marco Explicativo y
Disefio de la Unidad de formacion.

El Marco Referencial implica la fase diagndstica, en la cual la investigadora
busca dar respuestas a los siguientes cuestionamientos: ¢De qué manera incide
en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de Educacion
Preescolar la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion?

¢ Existe en el pensum de estudios de la carrera de Educacion Preescolar, alguna
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asignatura relacionada con las TIC? ¢Considera importante la incorporacion de
una asignatura relacionada con las TIC en el ambito educativo? ¢Qué asignatura
del pensum de estudios de la carrera de Educacion Mencidn Preescolar hace
referencia a la aplicacion de herramientas ofimaticas en sus evaluaciones tanto
formativas como sumativas? Los resultados obtenidos en el Marco Referencial
serviran de fuente para la segunda fase del Modelo de Escontrela (2003) que es el
Marco Explicativo.

Estos datos expuestos, al ser contrastados con teorias ya existentes
proyectan informacion veraz y pertinente para lograr formular un aporte a la
ensefianza de las TIC aplicadas a la educacion, con un disefio instruccional
auténticamente constructivista y consustanciado con el ser digital. ElI proceso
termina con la Fase de Disefio, en la cual se presenta la propuesta del Disefio
Instruccional de la asignatura “Las TIC aplicadas a la educacién” basado en el uso
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion que se conjugan para que
el docente en formacién tenga un acercamiento a la tecnologia como base para su
inmediata formacion haciendo uso de las mismas en el &mbito educativo.

Para dar respuesta al problema encontrado, el presente estudio se plantea
la siguiente interrogante:

A partir de las TIC, qué actividades se pueden implementar y redisefiar
con los estudiantes para generar procesos cognitivos y de autonomia que faciliten
la adquisicion de los aprendizajes en los futuros docentes de educacion

preescolar?
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Objetivos de la Investigacion

— Proponer el disefio instruccional constructivista de la asignatura “Las TIC
aplicadas a la Educacion” para la Licenciatura en Educacion Mencién
Preescolar de la UNA.

— Diagnosticar los conocimientos tedricos, practicos y pedagoégicos que poseen
los estudiantes de la Licenciatura en Educacion Mencion Preescolar de la
UNA, sobre las TIC aplicadas a la educacion.

— Establecer la importancia de la incorporacion de las TIC en el ambito
educativo, desde las perspectivas de los asesores de la Carrera en Educacion
Mencion Preescolar.

— Valorar la pertinencia del Disefio Instruccional Constructivista de la Asignatura
“Las TIC Aplicadas a la Educacion” para la Licenciatura en Educacion Mencién

Preescolar de la UNA.

Marco referencial
Fase Diagnostica

Para lograr realizar una propuesta que diera respuestas positivas al problema
de investigacién planteado, es decir, a la creacién de un Disefio Instruccional que,
desde una perspectiva constructivista, incorpore las TIC aplicAndolas a la
educacién es sumamente importante definir, delimitar y realizar previamente la
fase diagnédstica en el Marco Referencial. El propésito es acercarse a la realidad,

conocerla, analizarla e interpretarla, para partiendo de ella misma, trazar el camino
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de su propia transformacion, en el contexto deseado por quien investiga, teniendo
siempre como norte la pertinencia social.

En este sentido, “la investigacion en el campo educativo debe ser un
proceso de aplicacion de métodos y técnicas cientificas a situaciones y
problematicas concretas”. (Martinez, 1993, p.53)

Esta enmarcada en el paradigma cualitativo, el cual sefala que “la
investigacion cualitativa es multimetddica, implica un enfoque interpretativo,
naturalista hacia su objeto de estudio y descifra los fendbmenos de acuerdo con los
significados que tienen para las personas implicadas” (Montoya, 2005, p.61).

Dentro del paradigma cualitativo la investigacion sera de Tipo Descriptiva,
ya que “afirma que los estudios descriptivos buscan desarrollar una imagen o fiel
representacion del fenbmeno estudiado a partir de sus caracteristicas” (Danhke,

1996, p.385-454)". Describir en este caso es sindbnimo de medir.

Evaluacion de las Necesidades Instruccionales

Como punto de partida en la investigacion se ha identificado el problema
de indagar y conocer la necesidad de disefiar una asignatura para estudiantes
cursantes de la Licenciatura de Educacion Preescolar de la Universidad Nacional
Abierta (UNA), cuyo enfoque se enmarque en las TIC y su aplicacion en el campo
educativo. Esta necesidad se evidencia debido a la ausencia en el pensum de
estudios de la carrera de Educacion Preescolar de una asignatura que haga

referencia a las mismas.
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Al respecto, una necesidad es “la discrepancia entre los resultados actuales
y los que podian o deberian haberse obtenido; entre expectativas y realizaciones;
entre lo que debia ser y lo que es. La diferencia entre los deseos, las preferencias
de los individuos o de los grupos y lo que ocurre en realidad”. (Alvares, 2002, p.46)

El plan de estudio de la Licenciatura de Educacion Preescolar en la
Universidad Nacional Abierta tiene como objetivo: Formar a nivel superior y en la
modalidad a distancia, a un docente preescolar que investigue, planifique, aplique
y evalle actividades que estimulen el desarrollo infantil y el aprendizaje del nifio
de 0 a 7 afios, en una atencién formal y no convencional, que administre los
centros preescolares de una manera comprometida, integrando a la familiay a la
comunidad. Sin embargo, desde hace varios meses los asesores de diversas
asignaturas de Educacidn Preescolar han manifestado verbalmente su
preocupacion por las deficiencias en cuanto al uso de las TIC que presentan los
estudiantes de todos los semestres, haciendo énfasis en la necesidad de evaluar
el caso.

La incorporaciéon al pensum de estudios de la Licenciatura en Educacion
Mencion Preescolar, de la signatura “La TIC aplicadas a la educacién” representa
una ocasion propicia para optar por un disefio instruccional, con estrategias de
ensefianza aprendizaje, coherentes con las tendencias de los estudios a distancia
que ofrece la UNA.

La Evaluacion de Necesidades (EDN) es la primera fase de los procesos de
intervencion socio-educativa que permite conocer previamente las carencias

objetivas de las personas o de las organizaciones, las necesidades sentidas como
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tales por los destinatarios de la intervencion o bien sus deseos y expectativas en
relacion con una situacion.

Para la evaluacién de las necesidades de los estudiantes se siguio el
Modelo de Decision Educacional de Witkin y Altschuld (1995); donde se
formularon las siguientes inquietudes: ¢Quién quiere evaluar?¢Por qué?¢Cudl
sera el alcance de la evaluacion?¢Sobre qué necesidades?;Qué datos se
recogeran?;Con qué métodos?;Qué se hara con los datos?¢Con cuales
recursos se disponen para la evaluaciéon?¢Qué problemas se resolveran?¢Qué
personas aportaran informacion?¢Cuando seran recogidos los datos?¢,Como van

a ser analizados los datos que proporcionen cada uno de los instrumentos?

Camino metodoldgico

La validez de esta investigacion, al ser de tipo cualitativo, se aseguré
recurriendo a la triangulacion. “Se entiende por triangulacion la aplicacion de
distintas metodologias en el andlisis de una misma realidad social” (Cea, 1998,
p.72). Existen cuatro tipos bésicos de triangulacion posibles: triangulacion de
datos, triangulacion de investigadores, triangulacién teérica y triangulacion
metodoldgica.

La triangulacion de datos consiste en la utilizacion de varias y variadas
fuentes de informacion sobre un mismo objeto de conocimiento, con el propdésito
de contrastar la informacion recabada.

La triangulacion de investigadores es el equivalente a lo que se conoce, en

la actualidad, por equipos interdisciplinarios. Se trata de la realizacion de una
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investigacion por un equipo de investigadores, que observan un mismo objeto de
estudio desde diferentes puntos de vista.

La triangulacién tedrica implica todas las hipétesis que puedan extraerse de
un mismo problema de investigacion, con el fin de abarcar el mayor nimero de
perspectivas de analisis posibles.

La triangulacién metodoldgica comprende dos modalidades: la triangulaciéon
intramétodo y la triangulacion entre métodos. La triangulacion intramétodo se
aplica cuando el investigador escoge un Unico método, pero aplica distintas
técnicas de recoleccion y analisis de datos, o cuando repite el mismo método en
situaciones y momentos diferentes. La triangulacién entre métodos consiste en la
combinacion de métodos de investigacidon no similares en la medicion de una
misma unidad de analisis.

La triangulacion metodolégica también es definida como “el uso de al
menos dos métodos, usualmente cualitativo y cuantitativo para direccionar el
mismo problema de investigacién” (Morse, 1998, p.27). La triangulacion entre
métodos puede tomar varias formas pero su caracteristica basica puede ser la
combinacion de dos o mas estrategias de investigacion diferentes en el estudio de
una misma unidad empirica o varias.

En esta investigacion se utiliz6 una triangulacion intramétodo, pues se
utilizaron varias técnicas distintas para la recoleccion de los datos (entrevista
estructurada a los estudiantes y un grupo focal a los asesores).

En tal sentido, se realiz6 en primer lugar una entrevista estructurada,

aplicando un cuestionario, para indagar los conocimientos previos que poseen los
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estudiantes en relacion a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC). Como el objetivo de la aplicacidén de la técnica es conocer la opinion de los
estudiantes en relacion a los conocimientos previos que poseen en funcion a las
TIC, para determinar la muestra se utilizé la perspectiva de la seleccion por
criterios, los cuales fueron: Estudiantes de Educacion Mencion Preescolar que

cursaron estudios en el lapso 2010-2. (Se tom6 una muestra de 12 estudiantes).

Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

En funcién de lo expresado, el cuestionario a plantear esta conformado por
20 items, considerando los indicadores propuestos a fin de recolectar informacién
en cuanto a la necesidad de realizar el Disefio Instruccional Constructivista de la
asignatura “Las TIC aplicadas a la educaciéon”. Se destaca que el mencionado
instrumento se realizard bajo la escala de Lickert con cinco alternativas de
repuestas: Conozco a cabalidad (5), Conozco bien (4), Conozco muchos aspectos

(3) Conozco pocos aspectos (2) Desconozco totalmente (1).

Validez del Instrumento

En esta investigacion la validez del instrumento se efectué a través del
criterio o juicio de expertos; para lo cual se seleccionaron tres expertos, a los fines
de juzgar de manera independiente los items del instrumento en términos de
relevancia o congruencia de los reactivos, claridad de la relacion y la ausencia de

imparcialidad en la formulacion de los items.
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Estos expertos juzgaron y determinaron que efectivamente los 20 items que
conforman el instrumento miden lo que se pretende medir por lo cual se
consideraron pertinentes para ser aplicados a la poblacién seleccionada para el

estudio, para ello firmaron las respectivas actas de validacion.

Confiabilidad del Instrumento

La confiabilidad de un instrumento se refiere “al grado de precision o
exactitud de la medida, en el sentido si se aplica repetidamente el instrumento al
mismo sujeto u objeto produce iguales resultados”. (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2005, p.78). Para hallar la confiabilidad del instrumento se utilizd el

Coeficiente Alfha de Cronbach, a través de la férmula:

2.=k/ (k-1) * (1-(3 S% St?))
Donde:

. = Indice de Confiabilidad.
K= NUmero de itemes.
Szl: Varianza de los puntajes de cada item.

S?% = Varianza de los puntajes totales.

«= 20/10 *(1-(16,25/234,7))
= 20/19*(1-0.07)
«=1,05*0,93

«=0.98
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Luego de procesar los datos obtenidos de la aplicacion de la prueba piloto,
a través de la formula anterior, se obtuvo un 0,98 lo cual indica que tiene una
confiabilidad muy alta, puesto que los valores oscilan de 0 a 1 y cuanto mas se

acerque al 1, mas confiable es el instrumento.

Técnicas de analisis de datos

Para realizar el andlisis e interpretacion de la informacion, se utilizaron
elementos de la estadistica descriptiva, la cual “permite resumir, comparar las
observaciones efectuadas en relacion a la variable”. Balestrini (2002, p.184), Los
datos se analizaron de acuerdo a los items del instrumento, se organizaron en
cuadros por frecuencias y porcentajes, representdndose en graficos tipo barra
para una mejor comprension. De igual manera, la investigadora opté por la
realizacion de un grupo focal, con la finalidad de profundizar mas el paradigma
cualitativo y generar un proceso de reflexion critica sobre la aplicabilidad de las
TIC en el campo educativo.

El grupo focal es “un modo de oir a la gente y aprender de ella”.
(Martinez, 1993, p.9). Para el autor, un grupo focal de discusion es focal porque
focaliza su atencion e interés en un tema especifico de estudio e investigacion
que le es propio, por estar cercano a su pensar y sentir; y es de “discusion
porque realiza su principal trabajo de busqueda por medio de la interaccion
discursiva y la contrastacion de las opiniones de sus miembros”. Es preciso

sefialar, que en el grupo focal participaron Asesores de Educacion Preescolar y
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de Ingenieria en Sistemas (dos (2) de Preescolar y uno (1) de Ingenieria en

Sistemas)

Integracion de los aportes de las dos Técnicas (Entrevista estructurada y

Grupo focal). Resultados.

Al integrar los resultados de las dos técnicas de investigacion aplicadas

durante la fase diagndstica del Marco Referencial, a través del Grupo Focal con

asesores del area de Preescolar y la entrevista focalizada a un grupo de

estudiantes, permite afirmar que en los estudios de la Licenciatura en Educacion

Mencién Preescolar:

Los estudiantes conocen de forma regular sobre la conceptualizacion de las
Tecnologias de Informacion y comunicacién, asi como también algunas leyes y
articulos contemplados en el marco legal de la Constitucién Bolivariana de
Venezuela.

La informacion referente a las TIC aplicada en el &mbito educativo que poseen
los estudiantes, la conocen solo en teoria, no presentandose la oportunidad de
llevarlas a la préactica.

No existe en el pensum de estudio alguna asignatura relacionada con las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC).

Hay desconocimiento por parte de los estudiantes en la elaboracion y
evaluacion del software educativo, e igualmente en la definicion y realizacion

de Actividades de Aprendizaje Computarizadas (AAC).
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= Existen un alto nUmero de estudiantes que presentan muchos conocimientos
en cuanto al uso de Internet, sin embargo de la misma manera un gran nimero
de ellos manifiestan pocas competencias en relacion al uso de paquetes
ofimaticos.
»= Los docentes consideran que no se motiva a los estudiantes en el uso de las
Tecnologias de la Informacion y comunicacion.
» Debiera existir una asignatura relacionada con las TIC aplicada a la educacion.
Para el Disefio de un Plan de Curso, se utilizdé el esquema de trabajo de
Escontrela (2003), aplicable a uno de los niveles de concrecion del disefio como
es el programa o “plan de curso”, contemplando tres momentos esenciales: Marco
Referencial,donde se aplicé un diagndstico sobre los conocimientos previos que
poseen los estudiantes en relacién a las TIC, asi como también las opiniones de
los asesores de la Licenciatura de Educacion Mencién Preescolar, lo cual permitié
descubrir necesidades y problemas que logran resumirse en las siguientes
clasificaciones:
= La UNA no posee en su pensum de estudios algun Disefio Instruccional de una
asignatura que se refiera a la TIC y a su aplicabilidad en el @mbito educativo.
» Las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon no han sido incorporadas
como herramientas para la facilitacion del proceso de ensefianza, aprendizaje
y evaluacion de los estudiantes de la UNA.
En el segundo momento, en el Marco Explicativo, tuvo lugar la busqueda de
teorias y estrategias que respondian a la necesidad planteada. Se objetivaron las

decisiones con respecto a la estrategia instruccional. Para las mismas, se ubicaron
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los estudios de diferentes autores y sus investigaciones sobre “Las nuevas
tecnologias en un ambito universitario; Capacitacion y actitud del docente hacia
las mismas” (Parra, 2007, p.12). Igualmente con su “Disefio Instruccional
Constructivista para la ensefianza de la redaccion periodistica en el sistema a
Distancia, con base en el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion” (Monzant, 2006, p.83). Asi mismo, se estudi6 la teoria
Constructivista del aprendizaje, presentada por varios autores, quienes aseveran
que “el constructivismo es un instrumento para comprender y transformar la
practica educativa, que nos permite ampliar y profundizar nuestra comprensiéon de

los fendbmenos del aprendizaje y ensefianza”. (Coll y Gomez, 1994, p.45)

El Disefio Instruccional desde el enfoque Constructivista

Adentrarse en las teorias que conceptualizan y orientan hoy el disefio
instruccional, es una labor que requiere lucidez critica para responder a las
requerimientos de una sociedad en la cual se aprecia cada vez mas el
conocimiento y se sumerge en un modelo cultural que ha nacido fruto de la
globalizacion.

Richey (1986), considera que es la ciencia creativa para producir
especificaciones detalladas para el desarrollo, evaluacion y mantenimiento de
situaciones que facilitan el aprendizaje de grandes y pequefias unidades de
contenidos. (Como se cita en Escontrela, 2003)

A su vez, Glasser y Strauss (1982, p.11), sugieren quela esencia de cualquier

disefio se encuentra en idear lineas de accion que vayan destinadas a cambiar las
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situaciones existentes con las que nos vayamos a enfrentar, de manera que tras la
determinacidon de las metas, se tomen las decisiones oportunas que aporten los
mejores recursos para alcanzarlas. (Como se cita en Escontrela, 2003)
Igualmente, para Hernandez (1989, p.48), en su razonamiento sefala que
el disefio es el medio tecnoldgico que mejor puede garantizar una ensefianza
eficiente, perfeccionable, fruto de la reflexion y de los logros de la ciencia
psicopedagdgica. (Como se cita en Escontrela, 2003). Y finalmente, Prieto (1997)
nos dice que los ingredientes de un disefio instruccional son las informaciones
pertinentes, los ejercicios a realizar, los resultados laborales, los métodos

docentes y los medios didacticos.

Modelos sobre el Disefio Instruccional

Para la realizacion del disefio instruccional existen diversos modelos, que
reflejan, a su vez, varias tendencias y opciones epistemoldgicas, algunas
consustanciadas, otras incluso opuestas. Escontrela (2003) considera que “el
disefio instruccional no es visto como un proceso lineal y prescriptivo sino como
una construccion dinamica que se va modificando continuamente en funcién de las
decisiones y de los cambios que se van generando en el propio proceso de

disenfo”.

Tipos de Modelos Instruccionales
Modelo de Yukavetsky (2003) la fase de Andlisis constituye la base para las

demas fases del disefio instruccional.
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Modelo Holistico de Jerrold Kemp: inicia con una Evaluacion formativa. Luego
aborda la fase Revision de las necesidades de los estudiantes, determinando sus
prioridades y limitaciones y finalmente presenta la evaluacion sumativa.

Proceso Sistémico de Intervencién de Kaufman (1997) presenta su Modelo
para la Planificacion de Sistemas educativos llamado Proceso Sistémico de
Intervencion.

Unidades Didacticas de Garcia Aretio (2002) muestra una propuesta de disefio
instruccional, especificamente para el disefio de Unidades Didacticas y Guia
Didéctica.

La tercera y ultima fase es la del disefio, en el cual se aplican las decisiones
tomadas, con base en los elementos abordados y analizados en el marco
explicativo. Es el momento de mayor creatividad. El investigador se hace co-
creador. Destaca que en la etapa de disefio “adquieren forma operativa las
decisiones tomadas previamente con respecto al enfoque de formacion y la
estrategia instruccional, visualizadas desde la perspectiva de la ejecucién practica
del programa”. (Escontrela, 2003, p.45): Asimismo, considera que la valoracién
con respecto a la validez y pertinencia de las unidades de formacion, debe
hacerse tomando en cuenta los enfoques y decisiones adoptados en su marco
referencial y explicativo.

La investigadora tom6 como estructura base, el Modelo para la Creacion
de Guias Didacticas de Garcia Aretio (2002): Presentacion de la Guia Didactica.
Presentacion del Equipo Docente. Situar la asignatura dentro del Plan de Estudios

de la carrera. Objetivos. Requisitos previos. Programa: Contenidos de la
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asignatura o curso, Indicaciones generales sobre las diferentes actividades,
Medios para la interaccion y Evaluacion. El Modelo de Garcia fue complementado
y profundizado con la propuesta de Escontrela (2003) para el Disefio de Unidades
de Formacién que contempla las siguientes fases:

1. Definicion de las competencias que desarrollara la formacion.

2. Formulacion de los contenidos conceptuales, procedimentales vy

actitudinales.
3. Seleccidn de las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

4. Recursos.

Evaluacion Formativa del disefio instruccional

Frente al desafio de conseguir un disefo instruccional, desde un enfoque
constructivista, que logre generar un proceso de aprendizaje autbnomo vy
colaborativo, resulto de gran utilidad la realizacion de una evaluacion formativa,
antes de iniciar su desarrollo practico. En esta evaluacion se plante6 identificar las
fortalezas y debilidades del disefio, para finalmente, hacer las recomendaciones
necesarias que permitieron optimizarlo.

La evaluacion formativa busca “mejorar la calidad de un programa de
instruccion, durante su proceso de desarrollo”. (Chacén, 1995, p.150)

La sistematizacion de los aportes realizados por expertos al disefo
instruccional permitird enriquecer los fundamentos tedricos, las estrategias de
ensefianza, las de aprendizaje, los mecanismos de evaluacion formativa y

sumativa asi como los proceso de interaccion.
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Tipo de evaluacion. Evaluacion formativa por consulta a tres expertos.
Seleccién de expertos. El perfil de los expertos sera el siguiente: profesores
universitarios con experiencia docente en el sistema de educacion a distancia de
la UNA, con experticia en las siguientes areas: uno en disefio curricular y
tecnologias de la informacién y la comunicacion, uno en Educacion Preescolar y
uno en metodologia.

Variables evaluadas. Siguiendo el modelo de Escontrela (2003) se
evaluaron tres variables: Correspondencia. Pertinencia y Consistencia interna del

diseno.

Plan de curso de la asignatura Las TIC aplicadas a la educacion

Esta asignatura se orienta al desarrollo de capacidades en el ambito del
hacer, para favorecer en la alfabetizacion y formacién del docente en el uso de las
TIC aplicadas en la educacion. Aun cuando es una asignatura tedrico-practica,
basada en el método de aprender haciendo, la misma requiere de la accién del
estudiante en el contexto especifico del aula de clase. Dicha orientacién abre las
puertas y potencia al proceso de autogestion del aprendizaje, exigiéndole al
estudiante investigar e interactuar en ambientes nuevos y con nuevas maneras de
hacerlo, especificamente con las Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

La asignatura Las TIC Aplicadas a la Educacion se presenta con una doble
vertiente: aspectos teodricos y practicos. La finalidad es proporcionar y consolidar
una base de conocimientos y conceptos. La asignatura carece de un material

instruccional Unico, pues la informacion que requiere manejar el (la) estudiante
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puede ubicarla en la Biblioteca del Centro Local o a través de las direcciones
electronicas que se encuentran en la seccion de referencia de este documento.

Adicionalmente, para el estudio de la asignatura se dispone de un CD-
ROM, con referencias tutoriales para complementar las actividades practicas. Ha
sido disefiada como un Plan de curso que acompafia a los estudiantes en un
proceso orientado al desarrollo de competencias en el area de las TIC,
interactuando con los contenidos, ejercicios y evaluaciones mediante una
experiencia vivencial, centrada en quien aprende, propia del sistema distancia.

Equipo docente: La asignatura sera guiada por los asesores responsables
de la Licenciatura en Educacion Preescolar.

Por medio de esta asignatura, se pretende que el (la) estudiante, a través
de las TIC, realice de manera eficaz diversas actividades. Es importante tener
presente que éstas herramientas por si solas no provocaran ningin cambio
trascendental en la educacién. Es el docente quien provocara el proceso
innovador en el aula, empleando esta herramienta como recurso didactico. Por
tanto, los futuros docentes, debe ser usuarios con espiritu critico, que utilicen a
diario su capacidad de analizar las implicaciones pedagdégicas y las posibilidades
reales de innovacion que permiten estos nuevos recursos didacticos.

Se adopta un enfoque constructivista, lo que quiere decir que el aprendizaje
es visto como una construccién de conocimientos por parte del estudiante, lo que
a su vez le va a permitir modificar su estructura cognitiva y alcanzar un
aprendizaje significativo. Por ello, la estrategia empleada es eminentemente

activa; el estudiante es inducido al tema, se propicia la motivacion, el interés, la
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curiosidad o se proponen interrogantes, se exploran las ideas previas y se le
plantea al estudiante la aplicacion de los aprendizajes.

El perfil del egresado de la carrera Educacion Mencion Preescolar esta
asociado con los pilares del conocimiento: ser, conocer y hacer. Estas
competencias se disgregan en indicadores, de alli que la asignatura Las TIC
aplicadas a la Educacion ayude en la formacion de estos rasgos. En tal sentido, es
propicia la ocasion para invitar al estudiante a descubrir el mundo de la Tecnologia
de Informacion y Comunicacion y explorar sus posibilidades de uso en la labor
docente, pudiendo utilizar las TIC para generar espacios de reflexibn y la
integracion en las diferentes areas del conocimiento, permitiendo el desarrollo de
multiples estrategias pedagdgicas para mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje.

De ésta manera, con la experiencia adquirida en la asignatura Introduccion a la
informética (116), y otros conocimientos previos que posean los estudiantes, haran
de esta asignatura(Las TIC Aplicadas a la Educacién, 065) un taller para la
exploracion y la creacién y por consiguiente, estara orientada bajo un enfoque
tedrico-practico, por el nivel del objetivo propuesto y la naturaleza de las
actividades establecidas para la evaluacion tanto formativa como sumativa,
actividades que se conjugan para que el docente en formacion tenga un
acercamiento a la tecnologia como base para su inmediata formacion haciendo

uso de las TIC en el ambito educativo.
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Conclusiones
Tomando en cuenta los objetivos formulados para la investigacion, y
partiendo de los resultados del diagndstico realizado tanto a los estudiantes como
al grupo focal, se procede a dar las respectivas conclusiones:
% Conocen de forma regular la conceptualizacién de las TIC.
+ Presentan debilidades en cuanto al aspecto practico.
+» Poseen pocos conocimientos en cuanto a la evaluacién y
elaboracién de software educativos.
% Ofrece al estudiante una preparacion previa con respecto a la
utilizacion de la TIC.
% Se obtiene el logro de un proceso educativo mas significativo.
+« El Disefo Instruccional de |la asignatura creada cumple con las
variables de correspondencia, pertinencia y consistencia interna.
% Aborda contenidos y estrategias de evaluacion en el ambito
educativo.

+» Posee articulacion entre sus diferentes fases.
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