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RESUMEN

Se expone el proceso y la experiencia sistematizada de un trabajo docente, llevado
a cabo con un grupo de estudiantes de séptimo afio de Educacion Media General,
del Estado Anzoategui-Venezuela, quienes presentaban deficiencias en lectura y
escritura. El grupo estuvo constituido por 24 alumnos, de ambos sexos y edad
cronoldgica promedio de 12 afios. Orientado por la concepcion freiriana de la
educacién y la investigacion, como momentos de un mismo proceso Yy, adoptando
el enfoque metodolégico de Investigacidn-Accidn-Participacion-Transformacion
(IAPT), se aplicaron un conjunto de estrategias para reforzar las competencias
linguisticas de los estudiantes, con la participacion de padres y docentes. Los
efectos positivos de esta actividad, se observaron fundamentalmente en el
mejoramiento del rendimiento escolar de los alumnos y la participacion de toda la
comunidad involucrada, permitiendo al docente-investigador, mejorar su propia
labor diaria como profesional de la educacion, sobre la base de un proceso
investigativo, conectado con la praxis docente.

Palabras clave: competencias linguisticas — lecto-escritura — investigacion-accién —
estrategias de aprendizaje.

1 Especialista en Educacion en Lengua y Comunicacion, Universidad Nacional Experimental del Magisterio “Samuel Robinson”
(UNEM). Cursante de la Maestria en Gerencia Educacional, Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL -
Extensién Académica Barcelona). Licenciado en Teologia, egresado del Instituto Superior Universitario de Teologia de
Latinoamérica (INSUT) y Licenciado en Educacion Integral, Universidad Nacional Abierta (UNA - Venezuela). Actualmente,
Profesor adscrito a la Escuela de Artes Plasticas “Armando Reveron”, Barcelona. Edo. Anzoategui.

Desarrollo de competencias linglisticas en estudiantes de Educacion Media General. Guillén, E.


mailto:guillenemilio7@gmail.com

60
Educ@cioén en Contexto, Vol. VIII, N° 15, Enero-Junio, 2022. ISSN 2477-9296

Development of language skills in
General Secondary Education students

Emilio José Guillén Dominguez
quillenemilio7 @gmail.com

Unidad Educativa “General Nicolas Rolando”
Barcelona, Edo Anzoategui - Venezuela

Received: July, 2021
Accepted: September, 2021

ABSTRACT

The process and the systematized experience of a teaching work are exposed,
carried out with a group of seventh-year students of General Secondary Education,
from the Anzoategui State-Venezuela, who presented deficiencies in reading and
writing. The group consisted of 24 students, of both genders and an average
chronological age of 12 years. Guided by the “Freirian” conception of education and
research, as moments of the same process and, adopting the methodological
approach of Research-Action-Participation-Transformation (IAPT), a set of
strategies were applied to reinforce the linguistic competences of the students, with
the participation of parents and teachers. The positive effects of this activity were
fundamentally observed in the improvement of the academic performance of the
students and the participation of the entire community involved, allowing the teacher-
researcher to improve his own daily work as an educational professional, based on
an investigative process, connected with teaching praxis.

Keywords: language skills — reading and writing - action research - learning
strategies.
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RESUMO

E apresentado o processo e a experiéncia sistematizada de um projeto de ensino
realizado com um grupo de alunos no sétimo ano do Ensino Secundério Geral, do
Estado de Anzoategui-Venezuela, que tinha deficiéncias na leitura e na escrita. O
grupo consistia de 24 alunos de ambos os sexos, com uma meédia de idade
cronoldgica de 12 anos. Guiados pela concepcéo freiriana de educacao e pesquisa
como momentos do mesmo processo, e adotando a abordagem metodoldgica
Pesquisa-Acao-Participacdo-Transformacéo (IAPT), Foi implementado um
conjunto de estratégias para fortalecer as habilidades linguisticas dos alunos, com
a participacdo de pais e professores. Os efeitos positivos desta atividade foram
observados principalmente na melhoria do desempenho escolar dos alunos e a
participacdo de toda a comunidade envolvida, permitindo que o professor-
pesquisador, melhorar seu proprio trabalho diario como profissionais da educacéo,
com base em um processo de pesquisa ligado a pratica do ensino.

Palavras-chave: competéncias linguisticas — leitura e escrita - pesquisa de acao -
estratégias de aprendizagem.
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Introduccion
La investigacion en si misma, proporciona una perspectiva importante a largo plazo,
sobre los problemas que enfrentamos en el dia a dia.
. Ben Bernanke

El lenguaje constituye el medio fundamental, a través del cual el ser humano
es capaz de comunicar diversas situaciones 0 aspectos de su existencia.
Especificamente, en el &mbito educativo, constituye una herramienta bésica que
permite al alumno, adquirir diversos conocimientos, habilidades y competencias,
para desempefarse con propiedad, en el contexto social en general.

En el nivel de educacion media general, se espera que los adolescentes y
los jévenes desarrollan progresivamente, competencias comunicativas y
habilidades lingiisticas, que facilitan su participacion como agentes activos, en
distintos escenarios educativos: sea en los intercambios mas estructurados de
procesos de lecturay escritura, con el fin de que ellos adquieran y comprendan las
diversas formas de leer, interpretar, estudiar y compatrtir los textos, o a partir de la
interaccién con nuevos interlocutores y en el manejo de nueva informacién, que
genera una reorganizacion del conocimiento. En otros términos, el proposito es que
el estudiante adquiera herramientas que coadyuven al manejo del lenguaje y de la
comunicacion y que, a la vez, le permitan tanto el desarrollo de habilidades
expresivas basicas, como la valoracion de la lengua oral y escrita, concebida como
practica social, que contribuye a fortalecer la autonomia y la participacion de los
sujetos, en diferentes espacios del desarrollo social y humano. Esto le brinda al
docente, la posibilidad de afianzar lo que el estudiante debe conocer y saber hacer

a este respecto, para contribuir con su desarrollo integral en este nivel de
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educaciéon secundaria, generando una intervencion desde el enfoque inclusivo, que
elimine o minimice las barreras para el aprendizaje y para la participacion, en un
escenario de practicas sociales del lenguaje, donde se reconoce que todo individuo,
aun con la presencia de un déficit, puede desarrollar competencias comunicativas.

En el marco de los planteamientos antes esbozados, este articulo da cuenta
de los aspectos esenciales, de una serie de intervenciones programadas y
sistematizadas que, bajo el enfoque de la Investigacion Accidn-Participativa-Critica
y Transformacion (IAPCT), fueron realizadas por el autor de este trabajo, en el
ambito de la Unidad Educativa “General Nicolas Rolando”, ubicada en la poblacién
de Querecual 1, Barcelona, Edo Anzoategui, Venezuela, durante el afio 2019, con
un grupo de estudiantes de séptimo afio de Educacion Media General, quienes
presentaban deficiencias en las competencias linguisticas relacionadas con la
lectura y la escritura.

A través del ejercicio profesional como docente de aula, desde hace mas de
diez afos, el autor de la investigacién ha venido observando, los niveles de dificultad
y la poca motivacion de los grupos de alumnos bajo su responsabilidad, en relacion
con las actividades de lectura y escritura. Siendo habitante y a la vez docente, en la
localidad en la que se llevé a cabo el estudio, se buscd la posibilidad de realizar una
intervencion dirigida precisamente, a encontrarle una solucion a ese problema, que
se adaptase a las caracteristicas mismas de la poblacion en la que se encuentra
ubicada la escuela: una zona rural, cuya institucion educativa, fue fundada en el afio

1966.
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En la estructuracion de este trabajo, se tuvieron muy en cuenta dos aspectos
diferentes, pero complementarios: uno de tipo teérico y el otro mas bien, de orden
metodoldgico. En relacion con el primero, se considero el efecto notorio que tienen
los factores socio-ambientales, sobre el desarrollo del lenguaje en generaly de las
competencias linguisticas para la lectura y la escritura, en nifios y adolescentes:
este es uno de los topicos, que ha recibido bastante atencion, por parte de
investigadores en el mundo entero y, especialmente, en América Latina. Son
muchos los autores que reconocen y demuestran, la influencia del nivel socio-
econdémico sobre el desarrollo del lenguaje (Vg. Chavez y Portugal, 2019; Hess,
2013; Rivero, 2010; Dioses y Basurto, 2006; Mayoral, 1999). Otros estudios
destacan la influencia del hogar, en la adquisicion de habilidades linguisticas para
la escritura y en la valoracion que hacen los nifios y jovenes a esta actividad (Vg.
Hess, 2010). En relacién con el segundo aspecto, el metodolégico, se considerd
que, por las propias inquietudes del investigador y por las caracteristicas mismas
de la situacién abordada, ésta requeria de un enfoque de investigacion ligado y
entrelazado con la practica educativa; asi, y siguiendo a Becerra Hernandez y
Moya Romero, (2010), a dicha practica se le sumaria un instrumento de reflexiéon y
de accion que, al fin de cuentas, redundaria en el mejoramiento del desempefio
docente de quien realizo el trabajo, generando ademas, participacion de la
comunidad educativa, en las actividades realizadas.

Las intervenciones sistematizadas, como las que aca se reportan, llevadas a
cabo con el fin de desarrollar competencias linguisticas en nifios y jovenes, siguen

siendo acciones importantes, si se toma en cuenta que, dichas competencias,
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indudablemente son predictores del logro académico y factores que intervienen en
el desarrollo cognitivo del ser humano (Baumann, 2008; Beck, McKeown y Kucan,
2008; Nippold, 2007).

El texto que a continuacidn se presenta expone una panoramica global de los
aspectos tedricos y metodolégicos mas relevantes de este trabajo, concluyendo con
la reconstruccion de la experiencia y con unas consideraciones finales que
puntualizan las implicaciones de la investigacion, para la propia labor docente del
investigador, haciéndose algunas sugerencias para la realizacion de trabajos
similares.

Contexto y situacion problematica

Este trabajo se realiz6 en una Escuela ubicada en la poblacién de Querecual,
asentamiento campesino ubicado en la Parroquia Naricual, Municipio Simoén
Bolivar, que esta a 31.76 Km de la ciudad de Barcelona, capital del Estado
Anzoategui, Venezuela. Siendo habitante de esta zona desde su infancia, el autor
desconocia con exactitud el origen del pueblo; lo que si es cierto es que, en
Venezuela y desde el punto de vista geoldgico, se le denomina formacién
Querecual, a la sedimentacion de rocas calizas, ricas en materia organica (Yoris,
1989). Esto hace pensar, que la palabra Querecual, por su prefijo, pudiese estar
vinculada en su raiz, con el vocablo americano indigena crettaro, que designa a un
lugar de piedras o sitio de pefas o pefiascos (Loarca Castillo, 1997). Estando esta
poblacién ubicada en el Oriente del pais, y por poseer el sufijo cual, Querecual es
un término que, de acuerdo con la recopilacion de voces indigenas de Venezuela

de Angulo Molina (1996), muy probablemente proviene de la lengua de los
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indigenas Caribes cumanagotos, quienes emplean con cierta frecuencia dicho
sufijo, en algunas de sus palabras y expresiones.

El vacio de informacion sobre el origen del pueblo, condujo al investigador a
realizar una entrevista, a una de las pocas personas fundadoras, que aun vive. En
su relato, la informante narré que en el afio 1955, uno de los primeros habitantes
llevd un tractor, a fin de preparar la tierra para sembrar maiz y algodon;
progresivamente se fueron incorporando mas personas a este trabajo, cuyo fruto se
vendia al entonces Ministerio de Agricultura y Cria (MAC). Con el tiempo, se
introdujo ganado vacuno y surgié la produccion de papeldén y casabe; de esta
manera su fue poblando la zona y, once afios después, en 1966, se construyo la
Escuela Concentrada Estadal Rural 233-234-256 por aulas R2, para impartir
primero y segundo grado. Posteriormente, a esta escuela se le dio el nombre de
Unidad Educativa General “Nicolas Rolando”, en honor a uno de los caudillos con
mayor prestigio y poder en la region Oriental de Venezuela, quien combatio el
proceso de la Revolucion Liberal Restauradora, al mando del presidente venezolano
Cipriano Castro en 1899 (Guardia Rolando, 2009).

Ahora bien, en la actualidad y para el periodo 2019-2020, la Unidad Educativa
General “Nicolas Rolando”, contaba con una poblacion mixta de 416 alumnos
distribuidos en dos turnos, mafiana y tarde, desde el nivel 2 de preescolar, hasta el
quinto afo de bachillerato. La poblacion escolar que asiste a esta institucion, es de
la zona.

Del contexto antes descrito, emergio la situacion problematica abordada en

esta investigacion y, en este sentido, es importante reiterar que, durante el ejercicio
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docente de mas de diez afios que ha realizado el autor del presente trabajo en la
referida Unidad Educativa, habia observado en términos generales, dificultades en
la lectura y la escritura, en los grupos de alumnos bajo su responsabilidad v,
especialmente, en el séptimo afio de Educaciéon Media General; por este motivo,
se tomo la decision de realizar lo que se considero, una evaluacion diagnostica del
grupo de alumnos de esa Unidad Educativa y de ese mismo nivel (séptimo afo),
delturno de la tarde, durante el afio escolar 2019-2020. El grupo estuvo conformado
por 26 alumnos de ambos sexos (14 varones y 12 hembras), con edad cronoldgica
promedio de 12 afios. A través de esta accion, se buscé evaluar las fortalezas y
debilidades en las competencias linguisticas para la lengua oral y escrita, de este
grupo.

El diagndstico, realizado sobre la base de pruebas informales de lectura y
escritura, arrojo como resultados mas resaltantes, los siguientes: a) dificultades para
identificar correctamente las ideas principales de un texto escrito; b) dificultades
para tomar dictados; c) falta de ortografia y c) baja capacidad para expresar sus
propias ideas de manera oral y escrita (dificultad para describir, narrar, explicar y
argumentar). Se pudo observar que, durante las actividades de evaluacién, los
alumnos solicitaban apoyo del docente, para comprender las instrucciones dadas.

Durante la labor educativa ordinaria, que continué su curso con estos
alumnos, durante el afio escolar, el investigador y docente, constato a traves del
monitoreo, las carencias que mas se habian manifestado en el diagnodstico, ademas

de la baja motivacion hacia la lectura que manifestaba el grupo.
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El proceso reflexivo inmediato a la fase diagnostica antes descrita, ademas

de movilizar internamente al investigador para la busqueda de referentes teoricos y

metodoldgicos, a fin de abordar la situacion, generd las siguientes acciones: a)

explicitar los supuestos basicos de los cuales partiria en trabajo y b) formular las

interrogantes, concebidas ahora como guias para la accion investigativa.

Supuestos basicos:

La competencia linglistica es la capacidad de toda persona para
entender y expresarse en un idioma.

Entre los ambitos que abarca la competencia linguistica en general,
se encuentra la comprension de la lectura y el uso de la escritura para
componer textos.

Las competencias para la lectura y la escritura, pueden ser
estimuladas a través de estrategias didacticas novedosas vy
motivadoras, que incluyan la participacion de las personas que forman
parte del entorno social inmediato de los alumnos.

Interrogantes

Interrogante 1
Un alumno con deficientes competencias basicas para la lectura y
la escritura, ¢puede alcanzar una expresion oral y escrita
comunicativa y funcional?

ags

Esta pregunta condujo al investigador, a la revision bibliografica
correspondiente, para

encontrar un soporte teérico pertinente que diera el respaldo, a las
estrategias que luego disefiaria para aplicarla con los estudiantes
considerados en este trabajo.

Interrogante 2
¢, Qué estrategias y actividades pueden aplicarse para mejorar la
expresion oral y escrita de un estudiante con esas caracteristicas?

g
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Oriento al investigador, al disefio propiamente dicho de las estrategias
gue emplearia para abordar la situacion problematica, sobre la base
de elementos tedricos y de su propia experiencia como docente de
aula.

Interrogante 3
¢,Cual sera el efecto de las estrategias aplicadas, sobre el
rendimiento de estos estudiantes en lectura y escritura?

Focaliz6 la atencion del investigador, en considerar el impacto
especifico y global de las estrategias empleadas.

En la base de estas interrogantes, siempre estuvo presente la idea de
aprovechar situaciones escolares problematicas, como la mas arriba descrita, para
hacerlas parte de la labor educativa ordinaria, abordando en este caso dos
actividades instrumentales basicas como son la lectura y la escritura.

Paradigma socio-critico como trasfondo epistemoldgico

El presente trabajo se focaliz6 en la busqueda de una solucion a la
problematica antes planteada, que se estaba manifestando en el seno de una
comunidad educativa. Este rasgo contextual, permiti6 dirigir y ubicar la
investigacién, dentro de las consideraciones epistemoldgicas del paradigma socio-
critico, cuyos planteamientos basicos, se presentan a continuacion.

Alvarado y Garcia (2008), destacan que el paradigma socio-critico, se
focaliza en la transformaciéon de la estructura de las relaciones sociales para, de
esta manera, dar respuesta a aquellos problemas que se originan en dichas
relaciones, partiendo de la accion y de la reflexion que hacen los integrantes de una

comunidad. Se fundamenta en la critica social con un profundo sentido de
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autoreflexion y asi, el conocimiento se construye a partir de los intereses que
manifiestan los grupos, propugnando la participacion y la transformacion social. Las
autoras subrayan que, desde esta posicion, toda comunidad puede ser considerada
COmo un escenario o contexto importante, para realizar el trabajo social debido a
que es precisamente en esos ambitos donde se dinamizan los procesos de
participacion. Por su parte, Arnal (1992), sefiala que este paradigma estimula las
transformaciones sociales, al dar respuesta a problemas que se originan en el seno
de las comunidades.

Entre los principios fundamentales de este paradigma, Popkewitz (1988)
destaca los siguientes: a) conocer y comprender la realidad como praxis; b) unir la
teoria con la practica para integrar conocimientos, acciones, valores; c) orientar el
conocimiento hacia la emancipacion de las personas y d) procurar que en los
procesos de autorreflexion y de toma de decisiones, se integren de manera
consensuada y corresponsable, los participantes y el investigador.

Referentes tedricos

El trabajo requirid que el investigador realizara una revision bibliografica, a
fin de hallar fundamentos tedéricos a las estrategias que incluiria en el plan de accion
que trazaria, para solucionar la situacion problematica. El siguiente cuadro sintetiza
los planteamientos tedricos basicos que, en este sentido, fundamentaron el trabajo

(Cuadro 1).
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Cuadro 1. Referentes tedricos y sus implicaciones para la presente investigacion

Aspectos Autor Planteamientos esenciales Implicaciones para este
contemplados en trabajo
el trabajo
Freire Incluir diferentes maneras de
(c.p. Otélvaro  ensefiar, a través de las cuales el
Ramirez y docente despierte la creatividad,
Mufioz la investigacién y la construccion

Concepcion de
Ensefianza /

Gaviria, 2013)

de nuevos conocimientos.

Lerner y Pizani

Aprendizaje = como  progreso

Incluir en el Plan de Accion
actividades motivadoras que

Aprendizaje (1992) continuo  de reorganizacion estimulen la imaginacion y la
estructural, que hace del alumno creatividad de los estudiantes y
un actor activo y participativo, con que, ademéas, se salgan del
un docente que deja de ser pasivo esquema del aula tradicional,
y gue solo cumple un programa con la participacion activa de
oficial. docentes y padres y

Kaufman El conocimiento previo de los representantes.
(1985) alumnos, es fundamental para el
disefio de estrategias y
actividades en el aula.
Lectura  como objeto de Implementar dentro del Plan de
ensefianza que debe convertirse Accion:
Lectura Lerner en un medio de aprendizaje Estudio dirigido, a través de
(2001) cuando el estudiante le encuentra  textos previamente
un sentido y un propdsito al acto  seleccionados para los
de leer. estudiantes, a fin de ser
Rescate del sentido social de la discutidos en la escuela y en la
lectura que se refleje en la casa con la participacion de los
produccién de diversos textos, padres.
gue puedan ser compartidos con Demostracion
el otro. Exposicion
Creacion por parte del docente de  Estrategia de la “Bolsa Magica”
un ambiente literario, mas alla de
la formalidad del aula de clase.
La escritura como: a) sistema de
mediacion semidtica que activa y
Vygotsky (c,p. hace posible el desarrollo de los
Valery, 2000)  procesos cognitivos; b)
Escritura instrumento semidtico que tiene la

funcién de comunicacion y dialogo
y de significado y sentido y c)
proceso que se adquiere en una
situacion de diadlogo con los
deméas y se puede realizar en
contextos escolares especificos.

Fuente: autor, sobre la base de los autores mencionados en el cuadro.

Aspectos metodoldgicos

En concordancia con el trasfondo epistemoldgico y los referentes tedricos

considerados, se adopté como via o camino para el abordaje de la situacién

problematica,

el enfoque

de investigacion-accion

participativa, critica y

transformadora (IAPCT), propuesto por Becerra Hernandez y Moya Romero (2010),

Desarrollo de competencias linglisticas en estudiantes de Educacion Media General. Guillén, E.



72
Educ@cioén en Contexto, Vol. VIII, N° 15, Enero-Junio, 2022. ISSN 2477-9296

tomando en cuenta igualmente, el planteamiento del modelo de investigacion-
accion practico deliberativo, descrito por Mckerwan (1999) el cual enfatiza la
interpretacion de la practica educativa, en este caso, para la resolucion inmediata
de un problema en el contexto de una comunidad escolar. En este modelo, lo mas
relevante no son los productos finales o efectos tangibles, sino el proceso mismo
gue conduce a la solucién, con la participacion de los actores sociales involucrados,
partiendo de un diagndstico del problema, tal como aca se realizo.

Dentro de los elementos propios del enfoque IAPCT, propuesto por Becerra
Hernandez y Moya Romero (2010), que quedaron reflejados en este estudio, se
destacan los siguientes: a) el papel de la investigacion, como actividad para
transformar el quehacer docente; b) el dialogo entre la teoria y la préactica; c) el
deseo de conocer de manera mas profunda la situacion, lo que implica su
diagnéstico previo; d) el conocimiento con pertinencia social y como aporte al
quehacer educativo; €) la investigacion como actividad que genera un beneficio al
desarrollo de las personas.

Tal como sefala Elliot (2005), la investigacién-accion no solo contribuye con
el desarrollo profesional del docente y su actualizacion, sino que permite definir el
trabajo en funcién de la propia practica que él realiza, con una labor docente
innovadora.

Con estos planteamientos de base, se estructuré un disefio emergente de
investigacion, tal como a continuacion se expone.

Disefio de la investigacion
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En la investigacion cualitativa, de acuerdo con Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio (2006), el disefio representa el abordaje global
gue se hace de lo estudiado. En el caso especifico de esta investigacion, el disefio
fue concebido como una manera de enfocar la situacion problematica, desde el
mismo instante de su ubicacién e identificacion; esto implico la toma de decisiones,
en la medida en que se fueron desarrollando los momentos dentro del proceso
general del trabajo. Esta forma de llevar a cabo las acciones investigativas,
corresponde a un disefio emergente que, segun Sandin (2003), se caracteriza por
su flexibilidad, su naturaleza contextual y su adaptacion a la realidad estudiada y a
las contingencias propias del trabajo docente en este caso.

Teniendo como trasfondo inmediato el enfoque IAPCT, se estructuré un
disefio emergente, adaptado de Vallés Martinez (2000); Janesick (1994) y Morse

(1994). (Véase Figura 1).
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DISENO DE LA INVESTIGACION

MOMENTOSY TAREAS
DECISIONES DE DISENO
I l l
AL INICIO AL FINAL
| DURANTE \

Momento de reflexion

Preparacion del Momento de salida

Evaluacién final

proyecto n.
Situacion problematica ReCO,n_SFruc_Clon
Diagndstico Momento de entrada AnaI|5|§'f|na|
Enfoque Realizacién del campo Redaccion de
Estrategia informe

metodolégica

Figura 1. Disefio emergente de la presente investigacion.
Fuente. Autor sobre la base de Vallés Martinez (2000); Janesick (1994) y Morse
(1994).

Desarrollo de la investigacion-accion

La investigacion se llevd a cabo en tres momentos, cada uno con sus
respectivas acciones o tareas:

s Alinicio.

Sobre la base de sus reflexiones y de su experiencia docente, el

investigador:
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a)

b)

d)

reflexion6 sobre la necesidad de realizar una intervencién, dirigida a
solucionar los problemas de lectura y escritura en los alumnos de la Unidad
Educativa “General. Nicolas Rolando”;

prepard un proyecto, en el cual la intervencion quedaba restringida a los 26
estudiantes del séptimo afio del turno de la tarde, pero involucrando a los
padres y al resto de los docentes de esa Unidad Educativa,

realizé una evaluacion diagnostica de esos estudiantes, a través de pruebas
informales de lectura y escritura;

selecciono el enfoque y la estrategia metodoldgica correspondiente a traves
de un plan de accion, que tuvo como propdésito la implementacion de
estrategias para el desarrollo de las competencias orales y escritas, en el

grupo de estudiantes considerado (Cuadro 2).

Cuadro 2. Plan de accion: estrategias para el desarrollo de las competencias de

expresion oral y escrita en estudiantes del séptimo afio de la Unidad Educativa

“General Nicolas Rolando”, ubicada en la poblacién de Querecual 1, jurisdiccién de

la Parroquia Naricual, Municipio Simén Bolivar de Barcelona, Estado Anzoéategui.
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PLAN DE ACCION
Prop6sito: IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS DE EXPRESION ORAL Y ESCRITA
% Fomentar el intercambio oral como medio de comunicacién eficaz en la convivencia
escuela- familia-comunidad.
» Desarrollar acciones de intercambio comunicativos orales con propiedad y adecuacién.
Estrategia Recursos Técnicas Actividades
metodoldgica

Humanos: Realizacion de

Estudio dirigido estudiantes, Entrevista grupal con los entrevista grupal
padres, madres o padres, madres o]

Demostracioén representantes; representantes. Bolsa magica.
docente de area de

Exposicion formacion.

Observacion durante todo
el proceso.

Materiales: hojas

recicladas; pizarra;

utiles escolares;

diario del profesor.

Producciones
literarias (cuentos,
fabulas, leyendas,
poesias, teatro,
relatos, etc.).

Exposicion.

Observaciones de
todo el proceso

Fuente: autor

— Durante el desarrollo.

Este momento correspondié a la puesta en marcha del plan de accion, que
reflej6 de manera directa, el enfoque IAPCT. El plan estaba previsto para
desarrollarse en su totalidad, en cuatro meses (del 17/11/2019 al 20/03/2020). Las
acciones realizadas en este momento fueron las siguientes:

a) Reunidn con los seis docentes de los estudiantes de séptimo afio, con quienes
se desarrollaria el plan de accion, a fin de explicarles el propdsito del trabajo y la
forma cédmo ellos iban a participar: como observadores en algunos casos y como
conductores de actividades para reforzar la lectura y la escritura, dentro de las
clases correspondientes a sus asignaturas. Igualmente se inform6é a los

docentes, sobre los resultados de las pruebas diagndsticas de los estudiantes.
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b) Reunidon con los padres y representantes, a la cual asistieron también los
docentes. En esta reunién, que adquirié mas bien el caracter de entrevista grupal,
padres y docentes tuvieron su primer contacto, a fin de presentarse y conocerse.
Se expuso a los padres el objetivo del plan que se realizaria y ellos por su parte,
expresaron sus opiniones y aportaron datos sobre el rendimiento de sus hijos en
lectura y escritura. Es importante destacar que, de acuerdo con esta informacion,
el 50% de los padres indicaron que sus hijos no tenian habilidades para leer y
escribir con facilidad y que, segun ellos, fueron promovidos de grado sin tener el
suficiente dominio de ambas materias. De esta manera los padres y
representantes quedaron involucrados en el plan, en conjunto con los docentes.

c) Aplicacién de la estrategia de estudio dirigido: a cada estudiante se le asign6 un
breve texto que, una vez discutido en sesion con el investigador, quien también
era docente de los estudiantes, era llevado a la casa para ser leido con los
padres; d) de manera conjunta, y durante la rutina escolar, los docentes de las
areas de formacion o asignaturas, reforzaban la lectura y la escritura, tomando
como base los contenidos de dichas asignaturas.

d) Realizacion de cuatro sesiones de trabajo, una semanal, duracion aproximada de
1 hora; 45 minutos, con una adaptacion de la estrategia de la “Bolsa Magica”
(Roses, 2016; Hidalgo, 2016). Esta es una estrategia que favorece la integracion
verbal y el desarrollo de la fantasia, a partir de la cual los participantes en grupos
0 equipos, realizan creaciones literarias. El procedimiento es el siguiente: el
docente prepara tantas bolsas como equipos se van a conformar; coloca en cada

una, objetos y diferentes articulos de pifata (aretes, sillitas, carritos, etc.),
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haciendo luego una demostracion de lo que los estudiantes deben realizar: sin
ver, cada participante introduce la mano en la bolsa, toca los objetos y selecciona
1, 2 0 3 de ellos. Cada quien observa los articulos que extrajo, los detalla y se
plantea: ¢si yo fuera este objeto que estaria pensando en este momento?
Posterior a la demostracion, los nifios, realizan la actividad. Luego, reunidos con
sus compafieros de equipo, comentan acerca de los objetos con que cuentan
todos. Discuten para decidir qué creacion literaria pueden producir: cuento,
fabula, leyenda, poesia, historieta, dramas, etc. La que deseen, donde participen
todos los objetos. Cada uno aportar o diria su (s) objeto (s). Al terminar la
produccion literaria que han escrito, la colocan en un exhibidor, dentro del aula y
se le expone al resto de los equipos. Posteriormente los estudiantes deciden, con
la orientacion del docente, como se van a distribuir los textos, para ser llevados
a los hogares, planificAndose también, la distribucion de las producciones para
ser compartidas con otros grados dentro de la misma Institucion. En todo el
desarrollo de esta actividad, el resto de los docentes estuvieron presentes como
observadores, registrando el comportamiento de los estudiantes, la calidad y la
amplitud de los textos y el impacto de estos en la audiencia.
— Al final.

Se logré hacer una evaluacién informal de la lectura y la escritura, un analisis
de la calidad de las producciones literarias de los estudiantes y de las observaciones
hechas por los docentes, a propdsito de todas las actividades. Se tuvo previsto una
reunion final, con la asistencia de los padres y representantes, a fin de hacer una

presentacion de los textos a toda la comunidad, pero le fecha quedo descartada una
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vez que el dia el dia 13 de marzo de 2020, el gobierno venezolano lanzé un decreto
oficial, mediante el cual quedo declarado el estado de alarma en el pais, a fin de
atender la emergencia sanitaria del coronavirus (COVID-19) (Decreto 4160).
Reconstruccion de la experiencia

Desde el mismo momento en el que el investigador dio inicio al plan de
accion, mediante la reunion con los docentes y luego con la de los padres, ala que
asistieron los profesores, se despertd en toda la comunidad el interés en la
actividad, expresada mediante comentarios, dudas, preguntas y, sobre todo, una
gran expectativa por lo novedoso o poco comun de la actividad, en el sentido de
gue introducia un elemento nuevo en la manera de llevar a cabo la rutina escolar.
Este fue el primer gran efecto palpable de la investigacion realizada. Las reuniones
llevadas a cabo, lograron que docentes y padres se integraran y se vieran
involucrados en una accion comun: apoyar al grupo de estudiantes a través de
actividades que reforzaran las competencias linguisticas de estos.

Los docentes reportaron progresivamente, un incremento en el rendimiento
de los estudiantes y, especialmente, un creciente interés y motivacion hacia la
lectura y la escritura. En la produccién de textos escritos, se observé una notable
mejoria en la calidad de la escritura y en la extension.

En algun grado, el trabajo realizado produjo una reorientacion del sentido de
la lectura y de escritura, tanto en los mismos estudiantes como en los padres y
representantes. En lo que a los estudiantes se refiere, es importante destacar que

el hecho de haber exhibido sus textos y haberlos llevado a otros grados, les
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transmitié a ellos, no solo el valor de la palabra escrita, sino que también constituyo
una valoracién a ellos como personas.

A través de este trabajo se abordo, desde el enfoque de la Investigacion
Accion-Participativa-Critica y Transformadora (IAPCT), una situacion problema en
el contexto real de una institucion educativa; la investigacion implicé sistematizar los
pasos para el referido abordaje y las acciones quedaron reflejadas en las
intervenciones planificadas y llevadas a cabo. La participacion se evidencié en el
hecho de haber involucrado a la comunidad, especialmente a los docentes y padres
y representantes. Por su naturaleza e implementacion, las acciones conllevaron una
critica, en el sentido de que se salieron de lo comunmente hecho dentro de la rutina
escolar pues se implementaron estrategias no conocidas en ese medio. El elemento
critico también se manifestd, en las propias reflexiones del investigador y docente,
respecto del ejercicio de su profesion; de un docente que cumple un programa
oficial, a un docente que, dentro de los mismos limites de dicho programa, planifica
una investigacién con el objeto de solucionar un problema dentro de su comunidad,
con la participacion de los miembros de ésta, generando como consecuencia un
beneficio, un cambio y una transformacién en el medio escolar.

El impacto positivo y movilizador que en toda la comunidad tuvo esta
intervencion, habla de una necesidad latente y un interés de participar que tiene
esta comunidad, para lo cual es indispensable la cabal orientacion.
Consideraciones finales

Todo el proceso vivido a través de esta investigacion, incluyendo la dificultad

para su cierre por la declaracién de la emergencia nacional producto del Covid-19,
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pone en evidencia las grandes posibilidades de transformar la praxis educativa
rutinaria y monotona que, tal vez por estos mismos rasgos, excluye la participacion
activa especialmente de los padres y representantes y aquellas acciones de los
docentes, que se pueden proyectar mas alla de las asignaturas que ellos imparten.
El hecho de haberle solicitado a los docentes de los estudiantes aca considerados,
gue de manera expresa, reforzaran diariamente la lectura y la escritura, a través de
los contenidos de las asignaturas que ellos impartian, integré en una misma
estructura el proposito perseguido.

Dentro de las sugerencias que se pueden hacer a raiz de este trabajo se
encuentran las siguientes: a) disefiar un conjunto de actividades previas para los
padres, a fin de orientarlos de manera mas efectiva en la forma de apoyar a sus
hijos, con la lectura y la escritura en el hogar; b) disefiar un conjunto de lineamientos
para los profesores que participen en una experiencia similar, a fin de guiar de
manera mas precisa, el reforzamiento de la lectura y la escritura, en cada una de
las asignaturas que cursan los estudiantes y c) llevar a cabo el plan durante todo el
ano escolar.
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