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RESUMEN

La gestion pedagdgica es un proceso que involucra todas las acciones que realizan
los docentes, para el desarrollo del modelo educativo expresado en el Curriculo y
las politicas educativas. El objetivo es describir las concepciones de los docentes
sobre la gestion pedagdgica del nivel primario del centro educativo Pablo Alba
Flores, perteneciente al Distrito Educativo 06-06, Moca, provincia de Espaillat,
Republica Dominicana. La metodologia es cualitativa y asumié el método
fenomenoldgico. Se trata de un estudio exploratorio con cuatro docentes a quienes
se aplicd una entrevista estructurada para recolectar la informacion, la cual fue
grabada en audio video y notas escritas. La informacion se sometié al analisis
inductivo. Se generaron tres subcategorias e indicadores de la realidad estudiada
relacionados con: a) la practica en el aula, b) el aprendizaje personal y profesional
y c) los retos de la gestibn, todas representativa de la macro categoria
Concepciones sobre la gestiébn pedagdgica de los docentes de primaria. Como
resultados puntuales se encontré que los docentes conciben la gestion pedagodgica
orientada a responder al reto de mejorar la calidad de la educacion, a partir de la
capacitacion constante y la formacion continua, la auto-reflexion para la
transformacién de las practicas de aula que garanticen oportunidades educativas
para todos.
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ABSTRACT

Pedagogical management is a process that involves all the actions carried out by
teachers, for the development of the educational model expressed in the Curriculum
and educational policies. The objective is to describe the conceptions of teachers
about the pedagogical management of the primary level of the Pablo Alba Flores
educational center, belonging to the Educational District 06-06, Moca, province of
Espaillat, Dominican Republic. The methodology is qualitative and assumed the
phenomenological method. It is an exploratory study with four teachers to whom a
structured interview was applied to to collect the information, which was recorded in
audio video and written notes. The information was subjected to inductive analysis.
Three subcategories and indicators of the reality studied were generated related to:
a) practice in the classroom, b) personal and professional earning and c)
management challenges, all representative of the macro category Conceptions on
the pedagogical management of primary school teachers. As a results, it was found
that teachers conceive pedagogical management aimed at responding to the
challenge of improving the quality of education, based on constant training and
dedicated staff training, self-reflection for the transformation of classroom practices
that guarantee educational opportunities for all.

Keywords: conceptions, pedagogical management, teachers at the primary level.
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RESUMO

A gestado pedagdgica € um processo que envolve todas as acdes realizadas pelos
professores, para o desenvolvimento do modelo educacional expresso no Curriculo
e nas politicas educacionais. O objetivo € descrever as concepc¢des dos professores
sobre a gestdo pedagodgica do nivel primario do centro educacional Pablo Alba
Flores, pertencente ao Distrito Educacional 06-06, Moca, provincia de Espaillat,
Republica Dominicana. A metodologia é qualitativa e assumiu o método
fenomenoldgico. Trata-se de um estudo exploratério com quatro professores aos
quais foi aplicada uma entrevista estruturada para coletar as informacdes, que foram
gravadas em audio-video e anotacdes escritas. As informacdes foram submetidas
a analise indutiva. Trés subcategorias e indicadores da realidade estudada foram
gerados relacionados a: a) pratica em sala de aula, b) aprendizagem pessoal e
profissional c) desafios de gestdo, todos representativos da macrocategoria
Concepcbes sobre a gestdo pedagdgica de professores do ensino fundamental.
Como resultados especificos, verificou-se que os professores concebem a gestéo
pedagodgica voltada para responder ao desafio de melhorar a qualidade da
educacédo, com base na formacao constante e na formacao continua, autorreflexdo
para a transformacado das praticas em sala de aula que garantam oportunidades
educacionais para todos.

Palavras-chave: concepcoes, gestao pedagogica, professores no nivel primario
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1. Introduccion

La gestion pedagodgica es un proceso esencial del proceso educativo, en el
que la participacion integral del equipo de gestion (coordinadores, orientadores y
directores), docentes y estudiantes desempefian un papel importante al superar los
retos que ella presenta constantemente, para el desarrollo del Curriculo del nivel
primario en los centros educativos de Republica Dominicana.

Sander (2002, p. 34) define la gestion pedagodgica como el “campo tedrico y
praxiologico en funcion de la peculiar naturaleza de la educacién, como préactica
politica y cultural comprometida con la formacion de los valores éticos que orientan
el pleno ejercicio de la ciudadania y la sociedad democratica”.

Es evidente la dimension praxiologica de la educacién, en la practica del
docente que actla para alcanzar fines como respuesta a las necesidades
educativas de sus estudiantes, en atencion a los criterios establecidos en el sistema
educativo dominicano, a la vez esta impregnada de creatividad e innovacion para
favorecer aprendizajes por competencias y la formacion de sujetos democréticos,
libres en capacidad de dialogar con la realidad social.

En esta finalidad, el Manual de Centros Educativos Publicos del Ministerio de
Educacion MINERD (2013) de la Republica Dominicana con sus lineamientos sirve
de guia a los procesos de gestion institucional y educativa dirigidos a promover la
mejora continua en la calidad de la educacion, e induce el aprendizaje y resultados
en todos los miembros de la comunidad educativa; en particular, para todos los
nifios, adolescentes y adultos. Garantiza la calidad de la educacion al desarrollar

una propuesta educativa en el marco del Proyecto Educativo Institucional como
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herramienta de gestién educativa, formalizada por los docentes y el equipo de
gestion del centro.

El MINERD es responsable de brindar una educacion eficaz y eficiente y de
garantizar los recursos necesarios para que esto sea posible; en particular, la
presencia de docentes, coordinadores, orientadores y directores con las
competencias requeridas y necesarias para la gestion pedagogica.

La gestion pedagogica es parte del desempefio de los docentes, tanto en
aula, como en su rol gerencial. La constante evolucién de la tecnologia y los
procesos de interaccion y socializacion requieren de una dinamica educativa que
responda a las necesidades de los estudiantes. De ahi la importancia de desarrollar
la gestion pedagogica en los centros educativos, a fin de brindar un contexto idoneo
para que los estudiantes puedan consolidar las competencias previstas en el disefio
curricular del nivel primario.

Lépez (2010), sefala que la gestion pedagodgica es un proceso que conduce
hacia el logro del mejoramiento curricular a través del desempefio docente;
procurando buscar la mejora e innovacién curricular, el desarrollo profesional y
personal en diversos contextos de accion.

El autor, enfatiza en que el desarrollo personal y profesional del docente,
facilita las condiciones intrinsecas necesarias, para el desarrollo de la ensefianza y
aprendizaje y los valores de acuerdo con el Curriculo, (Schmelkes, 1999).

Lépez (2017, p. 213) indica que “los fundamentos de la gestion pedagdgica
se encuentran en la concepcion integradora entre formacion profesional y personal,

sistematizada por referentes tedricos asumidos y en el papel de la orientacion
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pedagogica en el trabajo de educacion y formacién profesional y entrenamiento”.
En las ideas del autor, se percibe la importancia de la combinacion de concepciones
y significados de las docentes, desde la formacion profesional y personal en el
desarrollo de la ensefianza y aprendizaje.

En ese sentido, las concepciones de los docentes se conciben como el
conjunto de significados especiales que guian y orientan la practica innovadora de
la ensefianza y aprendizaje, para alcanzar los objetivos del Curriculo del nivel
primario.

Las concepciones que tienen los docentes sobre la gestién pedagdgica, se
constituyen en marcos de referencia que dan sentido y orientan dichas practicas, y
generalmente relacionan la eficacia como docentes y los resultados de aprendizaje
logrados por los estudiantes.

Es en este contexto referencial, donde los docentes demuestran sus
competencias al actuar y asignar significados en diferentes dimensiones, como son
la practica de aula, el aprendizaje personal y profesional y, de esta manera
fortalecen la gestion pedagdgica.

En la dimension practica de aula, los docentes sitian su accionar
pedagdgico, cuando planifican, organizan, coordinan e intercambian ideas con los
estudiantes y otros docentes en contextos, con el propdsito de alcanzar los objetivos
de aprendizaje propuestos en el contexto social y educativo donde se desenvuelven.

Los docentes colaboran con otros para crear ambientes de aprendizaje

colaborativo que estimulen interacciones sociales positivas, el compromiso activo y
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la automotivacion de los estudiantes para el aprendizaje y la construccion de
significados sobre la gestion (Disefio Curricular, 2016).

De igual manera, la dimension del aprendizaje personal y profesional genera
significados en los docentes, a partir del interés, la motivacion, las condiciones
laborales, el desempefio para seguir capacitandose cada dia, y asi fortalecer la
formacion continua que le permitird desarrollar sus habilidades, capacidades y
competencias y responder al plan del centro y a los desafios de la sociedad.

El Disefio Curricular del Nivel Primario (2016, p. 104) plantea que para “el
desarrollo profesional y practicas éticas, los docentes reflexionan continuamente
sobre su practica y sus resultados docentes como medios de renovacion,
actualizacion e innovacion permanentes”. Estas situaciones generan concepciones
en los docentes, para entender y explicar los significados de gestién pedagdgica en
el nivel primario.

Para desarrollar la gestion pedagdgica son necesarias condiciones de trabajo
qgue motiven y consoliden las habilidades pedagdgicas del docente, para disefiar y
desarrollar estrategias, planes y proyectos que dan respuesta a los objetivos de
aprendizaje especificados en el programa (Villagra, 2019; Marrero & Peralta, 2020).

Los docentes asignan significados a las dimensiones préacticas de aula y de
aprendizaje personal y profesional, y son transformados en conocimiento y hechos
al ofrecer ambientes innovadores y experiencias de aprendizaje en correspondencia
con las necesidades de los estudiantes y la comunidad.

La Organizacion de Estados Iberoamericanos OEI (2018, p.20), enfatiza en

la importancia de “inspirar y guiar a los profesores para que desarrollen su potencial;
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...crear redes con el medio ambiente; gestionar los recursos y las condiciones para
la ensefnanza...evaluar e institucionalizar las mejoras”.

A partir de esta perspectiva, es necesario conocer los procesos pedagogicos
a través de la observacion y comunicacion con los docentes como protagonistas, a
fin de comprender las concepciones y significados de la gestion pedagdgica, y de
esta manera ir evolucionando hacia la mejora continua de la ensefianza y
aprendizaje. El equipo de gestion identifica junto con los docentes las areas de
mejora, y reflexionan sobre como y dénde se encuentran los procesos educativos.

El Manual Operativo de los Centros Educativos Publicos (2016, p.59) plantea
que el equipo de gestion “debe acompafar definitivamente a sus docentes en el
logro de objetivos y deben evaluar su desempefio, lo cual orienta las estrategias de
formacion continua y las necesidades de asesoramiento”.

La gestion pedagogica es reconocida como un proceso que brinda
orientacién y acompafiamiento al proceso de ensefianza y aprendizaje, a fin de
lograr efectivamente los objetivos curriculares de formacién de los estudiantes del
nivel primario; la gestion pedagdgica es una realidad social educativa impregnada
de significados y concepciones de los docentes.

Las concepciones de los docentes frente a los procesos educativos no solo
parten de lo epistémico, sino de todo aquello que circunda su experiencia y proceso
de vida lo cual asigna significados y nutren la vision de conocimiento ligado a la
accion, para impulsar y promover la practica pedagogica (Osorio, 2021).

A partir de las conceptualizaciones descritas, es necesario describir las

diferentes formas de concebir la gestion pedagdgica de los docentes del centro

Concepciones de los docentes sobre la gestion pedagdgica en el Nivel Primario. Baldera, L. y Sanchez, H.



66
Educ@cién en Contexto, Vol. VIII, N° 16, julio-diciembre, 2022. ISSN 2477-9296

educativo Pablo Alba Flores, en atencion a las practicas pedagogicas, los
aprendizajes y la formacion profesional, de acuerdo con las prioridades y estrategias
definidas en el Curriculo del nivel primario.

2. Metodologia

La investigacion ha asumido el paradigma cualitativo, busca conocer y
describir las concepciones de los docentes de la gestion pedagogica en el nivel
primario. Concibe la fenomenologia como una metodologia que permite describir y
comprender la esencia de los significados de los docentes. El significado del método
es especifico, para el estudio de la subjetividad de los docentes desde su mundo
interior, ya que, como sugiere Husserl (1986), en cada expresion se revelan las
vivencias psiquicas del individuo que emite el significado.

El contexto es el centro educativo Pablo Alba Flores, ubicado en la
comunidad de Tierra Dura, Moca, provincia Espaillat, Republica Dominicana. Se
seleccionaron intencionalmente a cuatro (04) informantes docentes del nivel
primario, de sexo femenino, con ocho afios de experiencia en el sistema educativo
dominicano y sus edades oscilan de treinta a cincuenta afos de edad, con el grado
académico de Licenciada.

A las informantes docentes se les aplicé la entrevista estructurada como
técnica de recoleccion de informacion, con preguntas abiertas y basicas que
permitieran dar respuestas al objetivo trazado. El guion de la entrevista plantea la
siguiente cuestionante, ¢(Como se desarrolla la gestion pedagdgica en el centro
educativo Pablo Alba Flores? La misma responde al objetivo general al describir las

concepciones de los docentes de primaria sobre la gestion pedagogica.
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Para el procesamiento de la informacion se considerd el analisis inductivo
basado en supuestos vinculados con la gestién pedagodgica, a saber: a) conceptos
de la practica en el aula, b) conceptos del aprendizaje personal y profesional c)
conceptos sobre los retos de la gestion educativa.

Graneheim et al. (2017) plantean que para la interpretacion de la informacion
se ha utilizado el analisis de contenido, lo que constituye una metodologia de
investigacion con descripciones sistematicas que permiten la interpretacion y
comprension de significados. Las descripciones protocolares fueron sometidas al
analisis inductivo y codificacién descriptiva abierta, para recuperar los conceptos
centrales y construir conocimiento de la realidad estudiada.

En este sentido, Monje (2011, p.193) indica que "El andlisis en estudios
cualitativos es llevar a cabo las transacciones a las que el investigador enviara los
datos para lograr los objetivos propuestos en su estudio”.

Una vez elaborada la descripcidn protocolar, se procedié a hacer una lectura
rigurosa de su contenido con el fin de identificar las subcategorias y categoria de la
realidad estudiada.

3. Analisis y discusién de resultados

El andlisis inductivo consiste en recoger toda la informacién con el fin de
captar la subjetividad de los docentes informantes. Se asigna importancia a la
descripcion para encontrar resultados relacionados con el objetivo planteado.

Juarez et al. (2012, p.47) plantean que “el objetivo del andlisis es transformar
los datos de tal manera que se destaque informacion importante y se descubran

patrones y tendencias”.
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Este analisis se desarroll6 en las siguientes fases: a) primera fase de
descubrimiento, que implicé clarificar los supuestos considerados a partir de la
descripcion de la realidad, b) segunda fase es la codificacion, en la que se agrupan
los datos por similitud, y la separacion de los datos de forma positiva o negativa
para descubrir categorias, subcategorias e indicadores, c) fase final es la
revitalizacion de los datos, es decir, la interpretacion de los datos segun el contexto.

Los resultados se presentan en una matriz de categorias (Tabla 1), cuya
macro categoria se ha centrado en las concepciones docentes sobre la gestion
pedagogica, definida en tres subcategorias que muestran los tres escenarios
principales de significados de los docentes: la practica en el aula, el aprendizaje
personal y profesional, y los retos de la gestién pedagdgica, los cuales son producto
del andlisis y la codificacion realizada a la informacion recolectada con la entrevista
estructurada aplicada a los informantes.

En el proceso de discusion, se analizaron declaraciones de las docentes,
identificados con un cédigo (D1, D2, D3, D4), para la interpretacion y comprension
de las concepciones de la gestion pedagdgica, las cuales se presentan e interpretan

después de la siguiente tabla.
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Tabla 1. Matriz de categorias e indicadores

Macro categoria Sub categorias Indicadores
1-Significados Disefio curricular, guia, lineamientos, procesos
desde la practica pedagdgicos, competencias, planificacion, estrategias
en aula inclusivas.

, 2-Significados Motivacion, confianza, autorreflexion, integracion,
Concepciones de gegde el estudio, investigar en la ensefianza, pensamiento
los docentes  gnrendizaje critico, diversidad de contextos.
sobre la gestion personal y
pedagogica profesional

3-Significados Nivelar los aprendizajes, dificultades de aprendizaje,
desde losretosde toma de  decisiones, generar CcONSensos,
la gestién innovaciones curriculares, motivacion e integracion de
pedagdgica actores sociales.

Fuente: Elaboracion propia.

3.1 Subcategoria concepciones desde la practica en aula; subcategoria definida
en los indicadores disefio curricular, guia, lineamientos, procesos pedagdgicos,
competencias, planificacién, estrategias inclusivas; los cuales revelan las
concepciones de los docentes del nivel primario en cuanto al proceso de ensefianza
y aprendizaje en el contexto educativo; se evidencia el decir y hacer del docente en
cuanto a la practica en aula, para desarrollar competencias en los estudiantes como
plantea el curriculo.

A partir de la practica de aula, los docentes reconocen la necesidad de que
todos los actores del centro adquieran la capacidad de identificar a donde quieren
ir, al reconocer y valorar los lineamientos del disefio curricular en el desarrollo de la
practica docente. Es evidente la necesidad de crear y comunicar las concepciones
de los docentes con base en el liderazgo y la colaboracion para que se
comprometan a lograr objetivos educativos del nivel (Disefio Curricular, 2016).

Osorio (2021) enfatiza el papel docente en los procesos curriculares, su

accionar no debe ser meramente técnico ni transmitir un saber...exigen un docente

Concepciones de los docentes sobre la gestion pedagdgica en el Nivel Primario. Baldera, L. y Sanchez, H.



70
Educ@cién en Contexto, Vol. VIII, N° 16, julio-diciembre, 2022. ISSN 2477-9296

reflexivo, analitico, investigador y cada vez mas humano que construya significados
con sentido critico y constructivista; asi responde de manera articulada y coherente
a los enfoques tedricos del sistema educativo que impulsan y promueven la practica
pedagogica.

A continuacién, algunas declaraciones de los docentes (D1, D2, D3, D4),
gue revelan concepciones y significados sobre la gestion pedagdgica, a partir de las
practicas en aula.

D1 “Ese es nuestra guia para llevar un mejor proceso y realizar un mejor proceso y
gue los estudiantes tengan mejores resultados.

D2 “Son acciones continuas que el docente debe de llevar a cabo para perseguir
los objetivos esperados”.

D3 “Es un método de accion que se desarrolla entregando técnicas, herramientas,
estrategias “.

D4 “Se desarrolla utilizando los elementos curriculares para el proceso de
ensefianza aprendizaje”’.

3.2 Concepciones desde el aprendizaje personal y profesional; esta subcategoria
esta representada en los indicadores motivacion, confianza, autorreflexion,
integracion, estudio para investigar como innovar en la ensefianza, pensamiento
critico y diversidad de contextos; estos significados impulsan la transformacion de
la practica pedagogica que trasciende los limites del aula, porque hasta ahora al
docente se le asigna Unicamente la categoria de técnico especializado, limitando su

funcibn a la gestion de programas -curriculares, independientemente de la
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posibilidad de desarrollarlos o tomarlos criticamente y adecuarlos a caracteristicas
pedagogicas especificas.

La importancia de esa subcategoria radica en la indagacion que se hace a la
vivencia desde las subjetividades, lo que implica acercamientos al conocimiento
desde lo simbdlico, los imaginarios y las practicas de estudio y profesionales de los
docentes.

Vargas & Acufia (2020) enfatizan en que, desde la perspectiva constructivista
la atribucion de significados esta relacionada con el componente cognitivo del
aprendizaje, la atribucién de sentido se relaciona con el componente afectivo,
motivacional e intencional del aprendizaje; y esta relacionado con la funcionalidad y
los significados que los docentes atribuyen al aprendizaje personal y profesional; en
las declaraciones dadas por ellos.

D1 “Mi formacién y desempefio hace que los nifios adquieran mas conocimientos y
gue tengan mejores competencias y habilidades durante el proceso de ensefianza
aprendizaje’.

D2 “El objetivo que me he trazado como docente lo he podido conseguir al finalizar
cada periodo con mis estudiantes...me hace sentir bien”.

D3 “Ha sido la dificultad de la lectoescritura, que como maestra del nivel primario
esa parte es la que mas debemos enfatizar”.

D4 “Las acciones que se han tomado en equipo han sido de buen provecho para el
centro y el proceso de ensefianza aprendizaje’.

3.3 Concepciones sobre los retos de la gestion pedagogica, esta subcategoria

esta definida en los siguientes indicadores, nivelar los aprendizajes, dificultades de
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aprendizaje, toma de decisiones, generar consensos, innovaciones curriculares,
motivacion e integracion de actores sociales. Las expresiones de los docentes
asignan significados a la gestion pedagogica porque es un proceso continuo de
autorreflexion, donde cada docente y con otros docentes integrados y auto
motivados elaboran y ponen en practica las estrategias necesarias para la mejora
de los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

El Modelo Pedagogico del Nivel Primario (2016) orienta las finalidades
educativas a partir de elementos esenciales como son los principios, criterios,
propésitos, métodos, metodologias, organizacion, relaciones, procesos Yy
evaluacion para alcanzar las innovaciones propuestas en el curriculo con rigor y
pertinencia.

Estos elementos explicitos en las declaraciones de lo docentes son parte de
los retos de la gestion pedagdgica, porgue para ellos es necesario establecer
relaciones entre el qué, el para qué, el por qué, el cdmo, el cuando, el con qué, el
con quién, el dénde aprende y se desarrolla cada estudiante del nivel primario.

Esta realidad educativa y social esta impregnada de significados desde la
vivencia de cada docente, cuando asume los retos de la gestion pedagdgica
definidos en la concrecion, la contextualizacién y organizacion de los procesos
educativos para el logro de los aprendizajes desde el enfoque de competencias.

Aqui es notoria la dimension praxiologica de la educacion, porque los
conocimientos y la realidad se construyen de forma social a traves de la interaccion

de los docentes y el equipo de gestion quienes expresan, comparten y hacen
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publicos sus significados a fin de producir hechos y significados muchas veces
comunes en un contexto sujeto a los procesos educativos (Vargas & Acufia, 2020).

Algunas declaraciones de los docentes (D1, D2, D3, D4), evidencian
importantes concepciones y significados sobre los retos de la gestion pedagdgica
en el nivel primario.

D1 “El reto mas grande para mi ha sido la educacion inclusiva”.

D2 “La Nivelacion de estudiantes que no han alcanzado la alfabetizacion, es un reto”
D3 “La motivacién y la integracion de todos los actores en el proceso educativo, es
clave’.

D4 “La integracion de la familia al proceso de ensefianza aprendizaje de manera
virtual”.

4. Conclusiones

A partir del andlisis y discusion de las informaciones dadas por los docentes
del centro educativo Pablo Alba Flores, emergen las siguientes conclusiones:

Cada docente expresé sus concepciones y significados de la gestién
pedagdgica a partir de sus vivencias y experiencias resultantes de la practica en
aula y su trayectoria personal y profesional.

Existe un gran reconocimiento y significados por parte de los docentes de los
enfoques historicos culturales, socio-critico, constructivista y el enfoque de
competencias, que impulsan y promueven la gestion pedagdgica participativa y
colaborativa entre los actores sociales del hecho educativo.

Para promover una adecuada gestion pedagodgica y la mejora de la calidad

de la educacion, es necesario tener en cuenta la formacion constante y continua de
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los docentes, para la auto-reflexion y direccionar de manera mas pertinente y
contextualizada las mejoras de las practicas pedagdgicas desde un enfoque
reflexivo critico y de trabajo colaborativo, que garanticen oportunidades educativas
para todos.

Las concepciones de los docentes inciden categéricamente en el
mejoramiento de la gestidon pedagdgica, siempre procurando responder a las
innovaciones curriculares desde un enfoque participativo de intercambio de
saberes, con base en la comunicacion y la actitud positiva frente a la autoevaluacion
del aprender haciendo la gestion pedagogica.

Las concepciones de la gestién pedagdgica se nutren de manera significativa
en la practica de aula de los docentes, lo cual confirma la participacion activa, la
toma de decisiones, el liderazgo en la creacidén de espacios legitimos de intercambio
de experiencias y proyectos educativos, para la consecucién de las metas
institucionales y educativas.
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