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RESUMEN

El presente articulo da cuenta de un proyecto de tesis doctoral que, tiene como
propoésito generar un constructo orientador en el desarrollo de las competencias
para el uso y manejo del inglés como lengua extranjera a partir del aprendizaje
cooperativo. Desde lo referencial el estudio se sustenta en la Teoria del Aprendizaje
Significativo de Ausubel, del Constructivismo y el Aprendizaje Cooperativo de Ritzer.
La vision epistémica-metodoldgica se cimienta en una ontologia relativista (Lecourt,
2006), desde una concepcion epistemoldgica interpretativa-fenomenoldgica
(Schitz (1974), hacia un enfoque de investigacién cualitativo, inductivo y subjetivo.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Se seleccionaron seis (6) docentes
especialistas que dictan la asignatura inglés en el nivel media general como
informantes clave y la técnica de la entrevista semi estructurada para la recoleccién
de la informacién. Lo aportado por los informantes se analizara e interpretara
siguiendo las etapas del método fenomenoldgico (etapa descriptiva, estructural,
discusion de resultados). Partiendo de los resultados arrojados se generara en
constructo orientador para el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

Palabras claves: Aprendizaje, lengua extranjera, constructo orientador.
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ABSTRACT

This article reports on a doctoral thesis project whose purpose is to generate a
guiding construct in the development of competencies for the use and management
of English as a foreign language based on cooperative learning. From the referential
point of view, the study is based on Ausubel's Meaningful Learning Theory,
Constructivism and Ritzer's Cooperative Learning. The epistemic-methodological
vision is based on a relativistic ontology (Lecourt, 2006), from an interpretative-
phenomenological epistemological conception (Schitz (1974), towards a qualitative,
inductive and subjective research approach (Hernandez, Fernandez & Baptista,
2014). Six (6) specialist teachers who teach English at the general middle school
level were selected as key informants and the semi-structured interview technique
was used to collect the information. The information provided by the informants will
be analyzed and interpreted following the stages of the phenomenological method
(descriptive, structural stage, discussion of results). Based on the results obtained,
a guiding construct for learning English as a foreign language will be generated.

Keywords: Learning, foreign language, construct, counselor
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RESUMO

Este artigo relata um projeto de tese de doutorado cujo objetivo é gerar um construto
orientador no desenvolvimento de competéncias para 0 uso e 0 gerenciamento do
inglés como lingua estrangeira com base na aprendizagem cooperativa. Do ponto
de vista referencial, o estudo se baseia na Teoria da Aprendizagem Significativa de
Ausubel, no Construtivismo e na Aprendizagem Cooperativa de Ritzer. A visao
epistémico-metodoldgica baseia-se em uma ontologia relativista (Lecourt, 2006), a
partir de uma concepcao epistemologica interpretativa-fenomenologica (Schitz
(1974), em direcdo a uma abordagem de pesquisa qualitativa, indutiva e subjetiva
(Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2014). Seis (6) professores especializados que
ensinam inglés no nivel secundario geral foram selecionados como informantes-
chave e a técnica de entrevista semiestruturada foi usada para coletar as
informagdes. As informagdes fornecidas pelos informantes serdo analisadas e
interpretadas de acordo com as etapas do método fenomenolbgico (descritivo,
estrutural, discusséo dos resultados). Com base nos resultados, sera gerado um
construto orientador para o aprendizado de inglés como lingua estrangeira.

Palavras-chave: Aprendizagem, lingua estrangeira, construcdo orientadora.
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Introduccion

En el mundo actual el dominio del idioma inglés, mas que una competencia del
individuo para ser incluida en el curriculum o una fortaleza adicional, representa una
oportunidad de acceder al campo laboral, ademas de un medio para comunicarse.
Al mismo tiempo, abre las puertas a otras experiencias de tipo cultural. Asi mismo
el reconocimiento del inglés como como medio de comunicacion en una colectividad
donde existe mas de un idioma posible se debe a que, éste influye en la interaccion
presencial o virtual, con otras naciones a fin de establecer vinculos educativos,
culturales y econémicos.

Hoy dia, el dominio del inglés como lengua extranjera en la educacion media
venezolana se desarrolla desde de la participacion efectiva del discente, inmerso en
su aprendizaje muy particular, por medio de diversos materiales didacticos
sugeridos. Desde esta perspectiva la instruccion impartida dentro del contexto
mencionado se rige bajo el paradigma constructivista, el cual enfatiza el papel
protagénico del estudiante en la construccion de su propio aprendizaje; el
aprendizaje significativo donde el estudiante esgrime sus sapiencias previas para
alcanzar conocimientos nuevos y el aprendizaje cooperativo que no sélo permite
una mejor adquisicion de conocimientos y de desarrollo de capacidades, sino que
también posibilita la adquisicion de actitudes positivas entre los estudiantes.

Este estudio parte de la necesidad de buscar alternativas, en relacién a la
aplicacion de nuevas estrategias, recursos y actividades, que hasta ahora han
caracterizado el modelo tradicional de la ensefianza del inglés en Educacion Media

General venezolana, para lo cual, se ha formulado el siguiente proposito de
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investigacion: generar un constructo orientador del desarrollo de las competencias
en el uso y manejo del inglés como lengua extranjera a partir del aprendizaje
cooperativo.

En esta perspectiva cualquier transformacion que se pretenda llevar a cabo en
un determinado campo de la educacién, demanda un talento humano con el animo
y la preparacion para iniciar la ruta hacia los cambios significativos que se desea
lograr, con el fin de suprimir los tradicionales modelos de pensamiento, que conlleve
a los protagonistas del sistema educativo a escalar la cima de los grandes desafios
gque se plantean como probleméticas de investigaciones en los espacios
académicos para darles posibles soluciones y alcanzar la calidad educativa
requerida

En tal sentido, se estudia a profundidad el fenbmeno relacionado con la
ensefianza del inglés en los ambientes educativos venezolanos, tomando como
escenario el nivel de Educacion Media General, en una revision exhaustiva del
curriculo, a fin de poder visualizar sus caracteristicas propias. Igualmente seré
objeto de analisis e interpretacion las estrategias, recursos y actividades
desarrolladas por el docente en su rol pedagégico y a partir de estos tres (3)
elementos obtener un panorama de la realidad estudiada, siendo de particular
importancia para la comprension de la misma los testimonios que ofreceran los
informantes clave dando a conocer su mundo de viva o realidad vivida en relacion
a su experiencia y labor como docentes.

Aproximacion al objeto de estudio
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Descripciéon del Contexto

Historialmente se ha reconocido la axiologia de la educacién como una
fortaleza para la sociedad, pues a través de ella en el tiempo, se han alcanzado
evoluciones trascendentales en diversas areas tecnoldgicas, -culturales,
econdmicas, politicas. No obstante, aln subsisten relevantes apremios en cuanto
al logro de sus principales objetivos y metas aportados por la UNESCO (2015),
tendientes a responder hacia una educacion sin exclusion, de calidad, idonea,
liberadora, capaz de garantizar los aprendizajes a la sociedad para una vida activa
y plena.

Al mismo tiempo la necesidad que tiene el ser humano de reeducarse para
encontrarse consigo mismo, considerando la complejidad del mundo en el cual esta
inmerso, induce a promover nuevos planteamientos educativos y formativos que
contribuyan a la construccion de novedosos procesos de aprendizaje, signados por
las particularidades de cada individuo y por la incertidumbre de cada época.

Conforme a esta idea, Morin (2010), considera que es “imperativo que todos
aguellos que tienen la carga de la educacion, estén a la vanguardia con la
incertidumbre de nuestros tiempos”. (p. 19). Ante este sefialamiento, los esfuerzos
gue se han hecho por lograr un proceso educativo que vaya mas alla de la mera
transmision de conocimiento, tendria como norte obligar a las instituciones
educativas a través de su personal docente, a construir diferentes iniciativas para
innovar el proceso de ensefianza-aprendizaje del educando, independientemente

del nivel educativo al cual pertenece; pues todo nivel educativo presenta realidades

Aprendizaje del Inglés como Lengua Extranjera. Un Constructo Orientador. Gonzéalez,J.



96
Educ@cién en Contexto, Vol. X, N° 19, Enero-Junio, 2024. ISSN 2477-9296

y necesidades distintas.

Es significativo analizar lo expuesto por Garcia (2014), quien indica la
necesidad de articular en el hecho pedagdgico mecanismos donde se incluyan el
dialogo, el debate y la discrepancia, el respeto a las diferencias, el saber escuchar,
enriquecerse con los aportes ajenos y tener la generosidad suficiente para ofrecer
lo mejor de si mismo, es decir una construccion del conocimiento por medio de la
interaccion entre los diversos actores sociales — educativos, cobrando importancia
asi el trabajo cooperativo.

Este tipo de acciones de cooperacion representa un conjunto de estrategias
metodoldgicas centradas en las actividades de ensefianza-aprendizaje, dirigidas a
prevenir con eficacia los problemas de falta de cohesién grupal a través de la
interaccidon y participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. En
tiempos de globalizacion, se requiere que la ensefianza, principalmente de las
lenguas, adquiera una supremacia argumentada en el logro de las comunicaciones
a nivel mundial. Para Chacén (2017):

En las ultimas cuatro (4) décadas del siglo XXI, el estudio del lenguaje se
ha convertido en un tema esencial en las investigaciones cientificas.
Independientemente del paradigma bajo el cual se haya circunscrito el
estudio de las lenguas, su pertinencia ha estado enmarcada por el creciente
impacto comunicacional que las mismas han ejercido en las diferentes
comunidades linguisticas a nivel mundial. (p. 17)

De acuerdo a lo citado las diversas comunidades que versan de los distintos

idiomas, han insertado en la maya curricular de los niveles educativos, los idiomas
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gue conforman la base firme de relaciones comunicacionales entre naciones. La
acelerada expansion tecnoldgica de los paises de habla inglesa, acentuando los
Estados Unidos de Norteamérica, ha resaltado en importancia su generalidad como
medio de comunicacion internacional. Asi mismo, el idioma inglés ha prevalecido a
través de los afios como un contacto comunicacional a nivel mundial, en funcion
de los diferentes aportes y avances tecnologicos, cientificos, sociales y culturales.
Es por ello que, el proceso de aprendizaje de este idioma se contempla dentro de
los pensum de estudios como asignatura obligatoria en la mayoria los curriculos
educativos a nivel mundial.

Partiendo de lo expuesto, en Venezuela, la ensefianza de inglés como lengua
extranjera es obligatoria la Educacion Media General, su ensefianzay aprendizaje
ha sido objeto de estudios; tal como lo expresa Plata (2004), de donde se resume
lo siguiente: después de cinco afios de estudiar inglés a razén de cuatro horas
semanales, cuando culminan el bachillerato, en la mayoria de los casos, nuestros
aprendices se encuentran en una situacién donde el conocimiento adquirido es
escaso y ademas, en una total desmotivacion después de estudiar la lengua
extranjera, son las pocas habilidades y destrezas que presentan los estudiantes al
momento de mostrar sus conocimientos.

Asimismo, es pertinente entregar el testimonio de un docente del inglés del
Liceo Fernando Toro, en entrevista informal manifiesta que, en Educacién Media es
necesaria la implementacion de nuevos meétodos para la ensefianza del inglés,
alternativas para mejorar el estudio y aprendizaje de esta lengua extranjera. Al

mismo tiempo manifiesta que es necesario un laboratorio de inglés que permita la
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formacion de las cuatro destrezas del idioma en los estudiantes de educacion media
general, entre estas destrezas esta el saber hablar, saber escuchar, saber escribir
y leer para alcanzar un dominio del idioma aceptable, usar las tecnologias para
optimizar el aprendizaje.

Prosigue testimoniando el entrevistado: “el material bibliografico existente en
el liceo Fernando Toro, no se adapta a las necesidades reales de los estudiantes,
por tal motivo se presentan alternativas para fortalecer las habilidades y destrezas
del inglés, asi como guias practicas, a fin de promover el aprendizaje cooperativo o
por tareas desde una vision que permita entregar al estudiante las herramientas
necesarias, para generar andamiajes que le permitan construir sus propios
procedimientos para resolver una situaciéon problematica donde el estudiante
establezca su propio modo de aprender”.

De igual forma, es oportuno mencionar lo expuesto en la entrevista de manera
informal practicada a un docente de inglés del Liceo Evelia Avilan de Pimentel,
Estado La Guaira, donde plante6 que con frecuencia se colocan a los jévenes que
estan aprendiendo el idioma en un aula en la que sélo se ensefia inglés desde una
perspectiva netamente gramatical y donde no entienden nada de lo que oyen. En
esta situacion en la que se les abandona por completo a su suerte, muchos
fracasan.

Ante tal panoramica, urge la necesidad de innovar en estos méetodos de
ensefianza, donde la estrategia didactica del trabajo cooperativo, pareciera ser
adecuada en su utilizacion, en virtud de la cual presenta muchas ventajas para el

desarrollo de las competencias en el manejo y uso del inglés como lengua
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extranjera dirigida a estudiantes de educacion media general para un aprendizaje
significativo.

Propodsitos de la Investigacion
Propdsito General

Generar un Constructo fundamentado en el aprendizaje cooperativo que
oriente la adquisicién y desarrollo de las competencias en el uso y manejo del inglés
como lengua extranjera.

Propdsitos Especificos

— Develar los significados que le otorgan los docentes del nivel de educacion
Media General a la utilizacion del aprendizaje cooperativo como medio para
adquisiciéon y desarrollo de las competencias en el uso y manejo del inglés
como lengua extranjera.

— Interpretar los significados que le otorgan los docentes del nivel de educacion
Media General a la utilizacion del aprendizaje cooperativo como medio para
adquisiciéon y desarrollo de las competencias en el uso y manejo del inglés
como lengua extranjera

— Integrar en un constructo orientador las categorias emergentes referidas a la
utilizacion del aprendizaje cooperativo para la adquisicién y desarrollo de las

competencias en el uso y manejo del inglés como lengua extranjera.

Presupuestos teodricos
Aprendizaje Significativo
Se presenta a continuacion la teoria del aprendizaje significativo desarrollada

por Ausubel (1983), que se inscribe en la corriente psicologica cognoscitiva, la cual
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tiene su fundamento en la existencia de una estructura donde el individuo organiza
el conocimiento. Esa estructura cognoscitiva debe ser tomada en cuenta al
momento de diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar la accion educativa, puesto
gue los conocimientos previos son el soporte para que el estudiante pueda adquirir
y procesar nuevos conocimientos a través de la capacidad de relacionarlos con los
conceptos que ya posee en su estructura cognoscitiva.

Para Ausubel (1983) “Es el conocimiento que integra el alumno a si mismo y
se ubica en la memoria permanente, éste aprendizaje puede ser informacion,
conductas, actitudes o habilidades”. (p. 45). La psicologia perceptual considera que
una persona aprende mejor aquello que percibe como estrechamente relacionado
con su supervivencia o desarrollo, mientras que no aprende bien (0 es un
aprendizaje que se ubica en la memoria a corto plazo) aquello que considera ajeno
0 sin importancia.

Novak y Gowin (1988) se basan en la teoria del aprendizaje significativo
sefialando que los elementos fundamentales de los modelos conceptuales
(esquemas, redes y mapas conceptuales) actian de andamios conceptuales que
facilitan el aprendizaje significativo.

Con respecto a los requisitos para el aprendizaje significativo, Ausubel dice: el
estudiante debe manifestar una disposicion para relacionar sustancial y no
arbitrariamente el nuevo material con su estructura cognoscitiva, como que el
material que aprende es potencialmente significativo para é€l, es decir, relacionable

con su estructura de conocimiento sobre una base no arbitraria (Ausubel, 1983).
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Los autores antes mencionados plantean que los principios basicos a considerar
para favorecer el aprendizaje son:

El aprendizaje significativo de un contenido es posible a partir de un
esquema, siempre y cuando dispongan de conceptos relevantes e
inclusores en su estructura cognitiva. La diferenciacion progresiva y la
reconciliacion integradora son procesos dinamicos que facilitan el
aprendizaje significativo si los conceptos mas generales e inclusores se
presentan primero y estan siendo reelaborados y modificados
constantemente adquiriendo nuevos significados. (s/np)

El aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva previa que tiene
gue se relaciona con la nueva informacion, entendiéndose por estructura cognitiva,
al conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un determinado campo
del conocimiento, asi como su organizacion (Novak, 1988).

Cabe destacar que, esta teoria es relevante para la investigacion, pues
pretende relacionar la informacion almacenada en el estudiante con los nuevos
cambios por aprender en cuanto las actividades que desarrolle el constructo
orientador fundamentado en el aprendizaje cooperativo para la adquisicion y
desarrollo de las competencias en el uso y manejo del inglés como lengua
extranjera, permitiendo obtener una nueva informacion para conectarse con un
concepto relevante preexistente en la estructura cognitiva, esto implica que las
nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser aprendidos significativamente
en la medida en que otras ideas, conceptos o0 proposiciones relevantes sean claras

y estén disponibles en la estructura cognitiva del individuo.
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Teoria Constructivista

Es un sistema filoséfico o teoria del conocimiento que se ocupa para el estudio
y la explicacion de la realidad natural, humana y social. Existen tres tipos: a) postura
constructivista radical, b) postura constructivista Piagetiana, c) postura
constructivista social. Para Vigotsky y Feuestein es una posicion compartida por
diferentes tendencias de la investigacion psicologica y educativa considerado el
nuevo modelo educativo basado en competencias, el cual ha venido a constituir el
rompimiento de antiguos paradigmas para centrarse en la flexibilidad en cuanto a
tiempo y espacio, ya que su enfoque se centra principalmente en las competencias
y capacidades del individuo.

La innovacion en la actualidad remite al campo de la tecnologia y al cambio
tecnoldgico, que esta centrado en el hallazgo de conocimientos, habilidades y
actitudes mas practicos para obtener resultados al menor costo y tiempo posibles.
Para Vygotsky (1962), el aprendizaje es una construccién social y colaborativa, en
la cual cada individuo posee una zona de desarrollo potencial y que es posible
desarrollar con la ayuda de otro individuo que sepa mas (un adulto generalmente),
de modo que para una proxima oportunidad el individuo recorrera el camino mas
rapido ya que cuenta con el conocimiento y la experiencia para hacerlo (Vigotsky
1962).

En el caso de la presente investigacion la construccién social y colaborativa
se evidencia en las actividades adquisicion y desarrollo de las competencias en el
uso y manejo del inglés como lengua extranjera que, tanto estudiantes como

docentes se ayudan mutuamente buscando la manera mas expedita de darle
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soluciones a cualquier problema que se le presente. Piaget (1988) sostiene que el
ser humano construye su conocimiento a partir de la ensefianza pero lo va
complementando en base a la etapa de desarrollo intelectual y fisico que vive.

Brunner (1915) postula un aprendizaje por descubrimiento en donde el individuo
logra un mejor aprendizaje cuando lo hace a partir de su experiencia en contacto
con el objeto de estudio y lo integra con lo que sabe, mediante etapas. Asi mismo
sefala que los individuos aprenden cuando son capaces de encontrarle un sentido
a ese aprendizaje, lo que se lograria a través de la activacion de ciertos esquemas
previos a partir de su experiencia y la relacion de estos con los elementos que esta
aprendiendo, de manera de poder desarrollar un aprendizaje significativo superando
la memorizacion de contenido.

En cuanto a lo sefialado por Brunner, los estudiantes de educacion media
general, partiendo de los conocimientos previos que tienen respecto a la temética
y con el apoyo del modelo orientador, realizan el descubrimiento de elementos del
dominio del idioma inglés como lengua extranjera. Asi mismo le daran sentido a la
actividad que realizan y al aprendizaje cooperativo para la adquisicién y desarrollo
de las competencias en el uso y manejo del inglés como lengua extranjera.

Feldman,(2005), postula la existencia de cierto potencial de aprendizaje en los
individuos el cual puede ser desarrollado si existe una medicion adecuada de los
adultos (aprendizaje mediado), ademas de sefalar que es posible desarrollar el
aprendizaje mediante la interaccion con otros y ciertas operatorias basicas mediante
el entrenamiento que pueden proveer los programas que ensefian a pensar. Para

la investigacion en desarrollo el aprendizaje mediado se visualiza en constructo
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orientador, que se presenta como un agente mediador entre el docente y el
estudiante, sensibilizando al discente para hacer de sus experiencias fuentes de
cambios y aprendizajes.

El constructo orientador como estimulo al aprendizaje del idioma ingles como
lengua extranjera, tendra efectividad solo si el individuo esta equipado, interesado
y relacionado, usando y aprovechando los estimulos. La cantidad y la naturaleza
de los estimulos seran validas solo si el individuo aprende como usarlo, el
aprendizaje mediado crea en el individuo la posibilidad de usar y beneficiarse del
estimulo.

También es conveniente determinar de manera sucinta su marco teorico,
inscrito en la corriente psicoloégica cognoscitiva. Los postulados tedéricos que definen
estas teorias organismicas o cognoscitivas estudian la capacidad de la inteligencia
humana, de la percepcion y la capacidad de establecer relaciones por medio de la
estructura cognoscitiva que el hombre posee. La posicion cognoscitiva también
presenta limitaciones de aplicaciébn pedagdgicas; sin embargo es el fundamento
tedrico que nutre la propuesta de las de Ausubel, y la idea béasica es develar su
marco tedrico y concepcion del aprendizaje humano.

Para el autor del presente articulo, de acuerdo a las diferentes corrientes
presentadas, constituyen unas las bases de logro que se organizan de acuerdo a
las necesidades y conocimientos previos de los estudiantes con el fin de encaminar
adecuadamente el proceso de ensefianza-aprendizaje, en este caso, todo lo

relacionado el constructo fundamentado en el aprendizaje cooperativo que oriente
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la adquisicién y desarrollo de las competencias en el uso y manejo del inglés como
lengua extranjera.

Aprendizaje Cooperativo

Para dejar atras los paradigmas convencionales e innovar en lo transformador
es necesario suscitar acciones donde exista contacto interpersonal con la bastante
duracion e impetu, como para establecer relaciones estrechas y generar escenarios
de aprendizaje grupal con experiencias, en las que los miembros de los diversos
grupos ayuden en la consecucion de los mismos objetivos, donde el estudiante sea
el protagonista activo de su propio proceso de aprendizaje y de ensefianza.

Al respecto del aprendizaje cooperativo, algunos autores que han creado sus
propios conceptos, para Riera (2011) “...es un método y un conjunto de técnicas de
conduccion del aula en la cual los estudiantes trabajan en unas condiciones
determinadas en grupos pequefios desarrollando una actividad de aprendizaje y
recibiendo evaluacion de los resultados conseguidos”.(p. 77)

Asimismo, Johnson & Johnson (1994) (Citado en Oberto 2010) define el
aprendizaje cooperativo, de la manera siguiente: “Es el empleo didactico de grupos
reducidos en los que los alumnos trabajan juntos para maximizar su propio
aprendizaje y el de los demas”. (1994, p. 5). También, Johnson y Johnson (2004),
definen el aprendizaje cooperativo como una estrategia metodoldgica que consiste
en el trabajo que realiza un grupo de alumnos con el objeto de alcanzar metas
comunes. En la cooperacion los individuos llevan a cabo actividades conjuntas para
lograr resultados que sean de beneficio no sélo para ellos mismos sino para todos

los miembros del grupo. (2013, p. 11).
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Interpretando lo expresado por los autores, la cooperacion estriba en una
labor en conjunto de varios individuos con el fin obtener propdsitos afines, donde
los participantes suelen tener un nivel heterogéneo de conocimientos y de
habilidades sociales, que asumen como objetivo obtener resultados beneficiosos
para ellos y para el resto del grupo.

Piaget (1988) (Citado en Pujolas 2009), establece que: "nacemos como
procesadores de informacion, activos y exploratorios, y que construimos nuestro
conocimiento en lugar de tomarlo ya hecho en respuesta a la experiencia o la
instruccion”. Segun Piaget, todas estas experiencias de aprendizaje se agrupan de
manera organizada formando estructuras, que se conectan con otras que ya
existian. De esta forma la estructura mental esta en constante construccion.

En tal sentido, lo planteado por Piaget indica que esas experiencias que se
deberan agrupar de manera organizada tienen relacién con el trabajo en grupo, o
trabajo cooperativo, el cual busca nutrirse de esas experiencias para construir un
aprendizaje cooperativo. ElI Aprendizaje Cooperativo fomenta la interaccion y la
familiaridad entre estudiantes y profesores, ya que este proceso le permite al
profesor moverse dentro de la clase para observar la manera en que los estudiantes
interactan. (Cooper, 1990). Se crea una oportunidad mediante la cual el profesor
le puede hablar directamente a los estudiantes o en grupos pequefios. Los
profesores pueden realizar preguntas para guiar a los estudiantes o para explicar
conceptos. Es por ello, que Riera, (2011) seiala que:

El aprendizaje cooperativo: Intensifica la interaccion entre los estudiantes

miembros del grupo, con el profesor y los restantes equipos, de manera
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que cada uno aprende el contenido asignado y a su vez, se agrega que
todos los integrantes del grupo los aprendan también, planteando una
forma diferente de relacionarse maestro y alumno en el proceso de ensefiar
y aprender. (p.74)

Finalmente, el aprendizaje cooperativo se admite como un conjunto de
operaciones que conllevan a la arquitectura social cognoscitiva y de la
transformacién del concepto, mediante la correspondencia epistemolégica de los
individuos que participan, el cotejamiento y la reflexion colaborativa en las
actividades desarrolladas, con la intervencion de cada integrante. Para la
adquisicién de las competencias en el uso y manejo del inglés como lengua
extranjera el docente de educacion media general debe procurar que los
estudiantes trabajen en grupos pequefios con el fin que sus integrantes optimicen
su propio aprendizaje y el del resto.

La particularidad del aprendizaje cooperativo estriba en conformar grupos
juiciosos, grupos inconstantes y grupos de base cooperativos, con la idea
establecer una dependencia reciproca positiva entre los participantes, de tal manera
que puedan reconocer cuando el trabajo grupal sale bien o cuando no, quienes
actian con responsabilidad, con impulso a que el colectivo haga el trabajo que le
fue asignado y puedan resaltar las debilidades, fortalezas, amenazas vy
oportunidades del trabajo colaborativo.

Constructo Teorico
Un constructo teodrico, esta referido a una teoria derivada de informacion

recopilada de manera sistematica y analizada por medio de un proceso de
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investigacion. En este proceso, la recoleccion de datos, el analisis y la teoria que
surgira de ellos guardan estrecha relacion entre si (Acevedo 2011). Por
consiguiente, se recoge la definicion de constructo que ofrece Pantoja (2004):
“marco tedrico de referencia de la intervencidn orientadora, que se identifica con la
representacion de la realidad sobre la que el orientador debe actuar e indica los
fines, métodos, agentes y cuantos aspectos sean necesarios para su aplicacion
practica (p. 2)

Un constructo es una caracteristica o fenomeno que sera medido (Malhotra,
1993, p. 282). Este fendmeno es un tipo especifico de concepto que existe en
niveles mas elevados de abstraccion que los conceptos cotidianos (McDaniel &
Gates, 2005, p. 257). Entre un concepto especifico y uno cotidiano, éste ultimo es
un elemento individual, singular y especifico que al medir un solo elemento
individual, categoriza a la poblacién en una muestra pequefia (Churchill, 1979, p.
66), aumentando asi la probabilidad de error. Un elemento es un objeto, persona o
acontecimiento abstraido mediante el uso de un constructo. Desde la psicologia, un
constructo es una “dimension evaluativa bipolar, simbolizada o no por una etiqueta
verbal, que discrimina entre elementos en funcién del atributo especifico que
abstrae; por ejemplo: bueno y malo, simpéatico y antipatico, constructivista y
objetivista, transparente y opaco” (Botella & Feixas, 2008, p. 47).

De las definiciones anteriormente plasmadas se tiene que, tanto el docente
como el estudiante, representan los elementos fundamentales para disefiar la
construccion de saberes, competencias y dominio del inglés como lengua

extranjera, desde un constructo que ird midiendo los avances en el conocimiento
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del idioma en el participante. Asi mismo en el constructo orientador estaran
inmersas las  estrategias de ensefianza  participativas, proactivas y
trasformadoras, apartadas del aprendizaje tradicional, conduciéndolo hacia
nociones para la vida, al entendimiento de la utilidad del idioma, en un rol
activo en las competencias comunicativas (verbales y escritas), a fin de
garantizar el desempefio en escenarios que requieran el dominio del inglés
Modelo Orientador

Los modelos en orientacién revisten en importancia por cuanto conforman
unas bases referenciales para la indagacion y exploracion sin menester de abordar
de manera concisa las teorias mas complejas en las que se agrupa. Los modelos
se asientan, entre el supuesto y la praxis, entre la abstraccion y lo concreto. De
acuerdo con Pantoja (2004) por medio de ellos se interpreta y se comprueba todo
aguello que se pretende exponer desde la teoria. Para Hervas (2006):

Los modelos en la orientacién intentan representar la realidad, construida a
partir de la informacion recibida, sobre una situacion o escenario al que se
refiere el contenido de la informacion y que incluye la situacion, los agentes,
los objetos, los procesos y las causas e intenciones que contiene la
formacion. (p. 155)

Esta autora, siguiendo los planteamientos sefiala que, en orientacion, los
modelos desempefian la funcion de acercar sistematicamente las construcciones
tedricas a la practica, de modo que resulten mas accesibles.

Segun Bisquerra (2010), “los modelos de orientacion son una «representacion

que refleja el disefio, la estructura y los componentes esenciales de un proceso de
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intervencidn en Orientacion” (p. 23). Para Rodriguez Espinar y otros (1993), (Citado
en Bisquera 2010), un modelo es “la representacion de la realidad sobre la que hay
que intervenir, y que va a influir en los propositos, los métodos y los agentes de
dicha intervencion”. (p. 75). En ambas enunciaciones se observa que, en
orientacion, los modelos se emplean como norte para la mediacion, siendo su
cometido indicar de qué manera intervenir y disefiar el proceso de orientacion.

Para los efectos de este estudio referido a generar un constructo orientador
para la adquisicion y desarrollo de las competencias en el uso y manejo del inglés
como lengua extranjera, debe enfocarse hacia lo preventivo y proactivo que,
consigue asesorar al los discentes previo a los problemas o dificultades. En tal
sentido, resulta imprescindible establecer algunos indicadores que permitan
detectar de la manera mas rapida posible, las dificultades que se puedan presentar,
para asegurarse una intervencion precoz y efectiva. Dentro de este contexto, el
constructo orientador como estructura destinada a la optimizacion del desarrollo
de las competencias en el uso y manejo del inglés como lengua extranjera, gestiona,
organiza, coordina y distribuye espacios y recursos para el logro de los
aprendizajes.
Lengua Extranjera

La ensefianza de un idioma extranjera tiene como proposito proveer al
estudiante de las competencias necesarias para interactuar, por medio de la
linglistica, en éareas diversas, tales como: la tecnologia, las investigaciones
cientificas, los estudios en el exterior, la politica, los medios de transporte, el turismo

y otros. Con el objeto que el estudiante adquiera el conocimiento para el manejo del
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idioma, el docente debe establecer estrategias que junto con las experiencias
previas del discente, determinen los puentes cognitivos entre esas experiencias y el
nuevo conocimiento linguistico para que estas ultimas puedan ser ancladas y fijadas
en el campo cognitivo del aprendiz. (Zeuch 2015).

Con base en lo manifestado, el aprendizaje del inglés a través del de la
cooperacion, estaria asociado a diversidad de razones, siendo particularmente
significativa la participacion del estudiante de manera grupal, donde sea capaz de
adquirir las habilidades y destrezas y el aprendizaje de manera mas facil e
innovadora, viéndose en consecuencia obligados a aprender de las experiencias
cotidianas, en el contexto real de sus vivencias. Al respecto, Reyes, Murietta y
Hernandez, (2011) sefialan:

Una de estas razones viene dada por el reconocimiento del inglés como
lengua franca debido a que es el idioma mas utilizado para la comunicacién
y la interaccién, presencial o virtual, con otros paises con el propdsito de
establecer vinculos culturales y econdmicos. Algunos paises
latinoamericanos han introducido la ensefianza de inglés desde la edad
temprana, como es el caso de México, Colombia, Chile y Brasil. (p. 65)

Partiendo de lo expuesto, en Venezuela, la ensefianza de inglés como lengua
extranjera es obligatoria la Educacion Media General, y su ensefianza—aprendizaje
ha sido objeto de estudios, como el de Plata (2004), de donde se resume lo
siguiente, después de cinco afios de estudiar inglés a razén de cuatro horas
semanales, cuando culminan el bachillerato, en la mayoria de los casos, nuestros

aprendices se encuentran en una situacion donde el conocimiento adquirido es
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escaso y ademas, en una total desmotivacion después de estudiar la lengua
extranjera, son las pocas habilidades y destrezas que presentan los estudiantes al
momento de mostrar sus conocimientos.
Ruta epistémica—metodoldgica
Concepcion Paradigmatica
Los paradigmas estan referidos producciones cientificas generalmente
distinguidas que a lo largo de un ciclo de tiempo nos ofrecen, ademas de los
problemas, las soluciones modelos para la comunidad que esté involucrada con la
ciencia. De acuerdo con Kuhn (Citado en Alvarez 2010), un paradigma es:
un sistema de creencias, principios, valores y premisas que determinan la
vision que una determinada comunidad cientifica tiene de la realidad, el tipo
de preguntas y problemas que es legitimo estudiar, asi como los métodos y
técnicas validos para la busqueda de respuestas y soluciones (p. 14).
De acuerdo con los argumentos de Kuhn, el término paradigma da significado
a la manera o0 modo de examinar al mundo, a fin de poder dar explicacion y
comprension a la realidad especifica observada. El paradigma sienta las bases para
explicar, asi como también comprender el mundo, permitiéndole al hombre recrear
y predecir su comportamiento, proporcionando orientacion para apropiarse del
futuro con una nueva cosmovision del mundo.
De esta manera, el paradigma interpretativo guarda relacién con la presente
investigacion, por cuanto permite asumir una posicion como investigador,

representada por el sujeto cognoscente para establecer una relacién con el sujeto
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cognoscible (Docentes), creando y propiciando las condiciones para que en su
debido momento los informantes clave muestren su receptividad para narrar su
mundologia, asi escuchar de su propia voz sus experiencias, vivencias que tienen
con relacion al uso del trabajo cooperativo para la adquisicion y desarrollo de
competencias del Inglés como idioma extranjero en los estudiantes cursantes del

nivel de Educacion Media General.

Concepcion Ontologica

La postura ontologica asumida en este estudio obedece a una ontologia
relativista, la cual segun Lecourt (2006), las construcciones sobre la realidad son
ideadas por los individuos a medida que intentan darle sentido a sus experiencias,
las cuales son siempre de naturaleza interactiva. Es debido a esto que busco en la
interaccidn con los actores las respuestas acerca del Ser y de la realidad.

Considerando que la finalidad primordial de la ontologia es comprender cul
es la realidad y cdmo se presenta, conociendo al ente como objeto existente, se
seleccionaran como sujetos cognoscibles de esta investigacion a los docentes que
administran la asignatura Ingles en el Nivel de Educacion Media. Es de resaltar, que
estos versionantes expresaran su vivencia, permitiendo un acercamiento mas
directo con la realidad del fendmeno estudiado con una visidbn poliédrica,
multireferencial, multiversa, para captarla de acuerdo a como es concebida por
estos.

Concepcion Axioldgica
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La axiologia esta referida al estudio de los valores desde distintas propuestas
metafisicas y establece categorias de valores humanos a los que deberian ajustarse
las conductas de los individuos. En general, la axiologia considera que los valores
estan jerarquizados, y que poseen fuerza de reconocimiento y atraccion (o
repulsion) y que ejercen una funcién rectora en la conducta del individuo (Bunge,
1996, Citado em Alvarez 2010).

La visién axiolégica como sustento en el nivel de Educacion Media General
tiene su justificacion en la crisis que caracteriza la época actual. La educacion que
se concreta en los espacios escolares esta centrada en valores que promueven
cambios y transformaciones significativas en la formacion del ser humano, capaz de
desenvolverse en una sociedad pluricultural, en la que prevalecen principios y
valores, tales como la libertad, la tolerancia, la interdependencia, la solidaridad, la
honestidad, la justicia, el bien comun, el respeto por la vida, la convivencia y la
identidad nacional.

Los valores que se plantean, atienden al contexto socio-historico-cultural
venezolano, fundamentalmente aquellos consagrados en la Constitucién de la
Republica Bolivariana de Venezuela, la cual tiene como fin supremo “la refundacion
de la Republica para establecer una sociedad democrética participativa,
protagonista, multiétnica en un Estado federal y descentralizado” (CRBV, 1999), que
consolide los valores ya mencionados como principios que orientan el modelo
propuesto, consustanciado con la Ley Organica de Educacion (2009).

Concepcion Metodologica
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En concordancia con los propdsitos de este estudio, la presente investigacion
enmarcada dentro de las Ciencias Sociales, asumira el enfoque cualitativo,
acompafnada de los enfoques fenomenolégico y hermenéutico, ya que los
resultados seran producto de la descripcidn, la comparacion, el analisis y la
interpretacion de un hecho social a nivel educativo, como lo es el desarrollo
habilidades del idioma inglés basado en el aprendizaje cooperativo en educacion
media.

La perspectiva tedrica de la metodologia cualitativa segun Strauss y Corbin
(1990), Citado en Rojas (2010), se refiere a la “investigacion acerca de la vida de
las personas, historias, comportamientos, y también al funcionamiento organizativo,
movimientos sociales o relaciones e interacciones. Algunos de los datos pueden ser
cuantificados pero el analisis en si mismo es cualitativo” (p.17).

El enfoque fenomenolégico, segun Husserl (citado por Martinez, 2019) “esta
basado en la introspeccion, que consiste en las descripciones que hace el propio
sujeto ante una determinada situacién. El enfoque fenomenoldgico incluye
reacciones y emociones (sentimientos, impulsos, valores, actitudes percepciones,
sensaciones)” (p. 60).

Este enfoque depende del modo en que es vivida y percibida por el sujeto una
realidad interna y personal, unica y propia de cada ser humano. Por lo tanto, no se
le puede introducir por fuerza, es el esquema conceptual y el método preestablecido
por el investigador, ya que, posiblemente, se destruirian su naturaleza y su esencia

particular. Lo anteriormente esbozado permitirda al investigador realizar y plasmar
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los hechos de acuerdo a la forma cémo sucedieron, para poder descubrir las
percepciones y repercusiones sobre los sujetos estudiados.

Esta investigacion se considerard como un proceso activo, sistematico y
riguroso de indagacion dirigida, en el cual se tomd decisiones sobre lo investigable
en tanto se estuvo en el campo de estudio centrando la atencion en “descripciones
detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos que
son observables, incorporando la voz de los participantes, sus experiencias,
actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal y como son expresadas por
ellos mismos. (Pérez, 1994. p.46, citado en Rojas 2010).

Sujetos de Estudio o Informantes Clave

Los Informantes clave, son aquellas personas que, por sus vivencias,
capacidad de empatizar y relaciones que tienen en el campo, pueden apadrinar al
investigador convirtiéndose en una fuente importante de investigaciéon a la vez que
le van abriendo el acceso a otras personas y nuevos escenarios. Segun Babbie,
(2010) en la investigacion cualitativa se define informante clave como:

Aquellas personas que por su ubicacion en la estructura y organizacion de
la comunidad o grupo que se estudia 0 por sus conocimientos y experiencia
sobre el tema objeto de analisis, pueden proporcionar informacion relevante
sobre el asunto que se investiga. (p. 156)

En atencion directa a lo antes expresado, los informantes claves en esta
investigacion estaran representados por docentes activos, administradores de la
asignatura Ingles en el nivel de educacion Media General. De esta manera el

namero de informantes quedara integrado inicialmente por seis (6) docentes de los
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liceos Bolivarianos del Estado La Guaira, en sus Circuitos Escolar 1, 2, 3y 4.
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacion

La entrevista semiestructurada sera empleada como técnica, la cual consiste
en encuentros cara a cara, entre el entrevistador y el entrevistado. Se llama
semiestructurada, porque se desplegara una estrategia mixta, alternando preguntas
estructuradas con preguntas espontaneas. En este tipo de entrevista el investigador
es quien marca la pauta y el entrevistado tiene la palabra. Para registrar la entrevista
se utilizé como instrumento la grabadora.

En cuanto a las notas de campo son consideradas como un instrumento para
orientar la indagacion de informacién del investigador de campo, donde se anotan
las observaciones de forma completa, precisa y detallada. Su uso facilita el registro
de situaciones relevantes para la investigacion.

El estudio en desarrollo avanza con la aplicacion de la entrevista focalizada, el
anadlisis e interpretacion de la informacion recolectada, la presentacion del
constructo orientador para el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
Validez y Fiabilidad de la Investigacion

La validez se realizara a través de la triangulacion, definida por Pérez (1998),
como el proceso que consiste en “un control cruzado entre diferentes fuentes de
datos, personas, instrumentos, documentos o la combinacion de estos”. (81) Para
el presente estudio la validez se realizara a través de la triangulacion metodoldgica,
la tedrica y el rechequeo con los sujetos.

Conclusiones

El constructo orientador para el aprendizaje del inglés como lengua extranjera
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implica procesar y confrontar ideas que, puedan llegar a formar un conjunto de
saberes que desarrollen la inteligencia, la motivacion, la creatividad, las actitudes;
puedan desde los contenidos, actividades, estrategias, recursos, ser observados y
medidos. Dicho constructo promovera el desarrollo integral fisico, mental, emocional
y social del estudiante, a comprenderse mejor para definir sus objetivos en el
aprendizaje del inglés.

El propdsito general y los especificos que evidencian el valor de la
investigacion en torno al constructo orientador el cual ubicara el aprendizaje del
inglés como lengua extranjera, generara en el estudiante un nivel de competencias
comunicativas desde la labor docente, que trabaja de manera integrada, logrando
extraer de su cotidianidad elementos esenciales para el aprendizaje del inglés en la
construccion de discursos orales y escritos.

Asi mismo el constructo orientador propuesto se plantea en funcién de
modificar los esquemas actuales de facilitacion de los aprendizajes y de reequilibrar
los conocimientos, a través de una serie de actividades y estrategias planificadas
conforme al grupo de discentes, en pro de optimizar la comprension entorno al

aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera.
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